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Mara Leticia González Amezcua

titulo 
Atención al cliente. 

 

EXPERIENCIA LABORAL
-6/2010-1/2011 Officemax San Jose
Comercial Atención al cliente
San jose del cabo
Cajera, Encargada de cobar y limpieza de mi area.
México

-11/2008-0/0 Grupos Incentivos Terramar
Hosteleria, restauración y turismo Consultoría - Asesoría
San jose del cabo
Creación de amenidades estilo canastas de bienvenida para el cliente, incentarios, edecanes y envoltura
de regalos.
http:www.terramardestinations.com
México

-11/2008-7/2010 Super Farmacia Las Palmas
Comercial Sanidad
San josé del cabo
Empleada de mostrador: recibir y atender a los clientes, Recibir pedidos a domicilio por teléfono, 
asesoría en medicamentos de venta libre y realizar las órdenes de compra de medicamento 
directamente con el proveedor.
México

-8/2008-11/2008 Baja Sistemas
Informática Tecnología - Sistemas
San jose del cabo
Asistente administrativo; Recepción y transferencia de llamadas, llamar al cliente para comprobar la 
conformidad con el servicio, tomar dictado, organización de la agenda de los técnicos para el día 
siguiente, facturar y archivar documentos.
México

-2/2008-7/2008 Esbeltica
Imagen personal Otras (No se especifica)
San jose del cabo
Recepción y Ventas; Recibir y dar bienvenida a los pacientes describirles el tipo de servicio que 
ofrecíamos y venta de productos para bajar de peso.
http:www.esbeltica.com.mx
México
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Inglés
Nivel:Nivel Intermedio

Francés
Nivel:Nivel Principiante

Cualidades
Adaptable, Amable, Comunicativo/a, Creativo/a, Determinado/a, Fiable, Honesto/a, Imaginativo/a, 
Inteligente, Persistente, Productivo/a, Responsable, Seguro/a, Sensible, Trabajador/a, 

 

Aficiones
Cine/Películas, Música de Jazz/Blues, Música Rock, 

 

Disponibilidad
Estoy dispuesto a viajar: Si
Estoy dispuesto a trabajar en el extranjero: No
Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi región: No

 


