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yecsalis marquez

titulo 
Atención al cliente. 

 

EXPERIENCIA LABORAL
-11/2007-6/2010 yayi and yovi
Atención al cliente Atención al cliente
Caracas
atender clientes, trabajar con programas como online pluss,lotex online, lotex mileniun, loto x u otros 
mas...
Venezuela

-8/2005-8/2006 la escalera
Atención al cliente Atención al cliente
Caracas
atencion cliente, caja y efectivo, manejo de programa loto premiun, visual loto, lotex on line entre otros.
Venezuela

 

FORMACIÓN ACADÉMICA
2/2010

cursante
Cursando: FP2 / Grado Medio Administración y Dirección de Empresas
venezuela,D.C instituto universitario de tecnologia industrial. I.U.T.I

 

OBJETIVOS PROFESIONALES
Es mi deseo poder incorporarme a su prestigiosa empresa ,basicamente en una 
àrea donde se lleven a cabo las relaciones interpersonales, el trato con clientes, 
brindando atención a los mismos, ya que mis trabajos anteriores se basaron 
fundamentalmente en ello. De todas formas estoy capacitada a enfrentar nuevos 
desafíos para lograr objetivos que impliquen un crecimiento tanto personal como 
profesional.
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Cualidades
Adaptable, Amable, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Creativo/a, Decidido/a, Eficiente, 
Entregado/a, Fiable, Fuerte, Gracioso/a, Honesto/a, Imaginativo/a, Inteligente, Intuitivo/a, Organizado/a, 
Persistente, Persuasivo/a, Responsable, Servicial, Sociable, Trabajador/a, Versátil, 

 

Aficiones
Béisbol, Coches/Motos, 

 

Disponibilidad
Estoy dispuesto a viajar: No
Estoy dispuesto a trabajar en el extranjero: No
Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi región: No

 


