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ALFONSO MILLAN SANCHEZ

titulo Alta experiencia en atención al cliente
Atención al cliente. Currículum General

 

EXPERIENCIA LABORAL
-3/2017-5/2017 GADIS
Atención al cliente Atención al cliente Cajero
SALAMANCA
REPOSICION Y COBRO DE ARTICULOS EN CAJA, GESTION DE PEDIDOS A DOMICILIO Y 
ALMACENES.
España

-3/2012-11/2016 SALVEANO & SALVEANO S.L.U.
-- Selecciona -- (Seleccionar)
SALAMANCA
RECEPCION DE LLAMADAS, GESTION DE PEDIDOS Y RESOLUCIÓN DE INCIDENCIAS.
ATENCION PRESENCIAL AL CLIENTE.VENTA DE PRODUCTOS OPTICOS
www.salviani.com
España

-9/2010-11/2010 MERCADONA
-- Selecciona -- (Seleccionar)
SALAMANCA
CAJERO REPONEDOR.
COBRO EN CAJA Y REPOSICION DE PRODUCTOS ALIMENTICIOS.
España

-6/2001-2/2010 LIDL SUPERMERCADOS
-- Selecciona -- (Seleccionar)
SALAMANCA
Plantilla a mi cargo 20 personas, realización de planes de trabajo, previsión ventas mensuales, etc.

Planificación vacacional plantilla tienda en coordinación con supervisor de Zona.

Gestión, organización y control de almacén. Gestión administrativa, Facturación, Inventariado, 
Reposición de todas las secciones de la tienda.

Control Limpieza, presentación, stock, cartelería, en resumen imagen cara al cliente de la Tienda.

Cobro en Caja, Montaje y desmontaje de Estanterías, Descarga de camiones y preparación de hojas de 
ruta de los mismos.

Utilización de maquinaría como puede ser Elevadora eléctrica, manual eléctrica y manual



CURRICULUM VITAE - ALFONSO MILLAN SANCHEZ

2 / 3

Modificación Spiegel Tienda, Gestión de currículums y realización de entrevistas y proceso de selección 
de candidatos a un puesto de cajero o reponedor.

Entrega a Banco, control Caja Fuerte, arqueo diario a cajeras.
 

Control de calidad y de fechas en productos generales de alimentación  Cárnicos, refrigerados, etc.… 

España

 

FORMACIÓN ACADÉMICA
6/1996

F.P. II INFORMATICA DE GESTION
I.F.P. EMERITA AUGUSTA
FP3 / Grado Superior Informática y nuevas tecnologías
MERIDA
España

 

Profesiones:
Adjunto
Administrativo en SALAMANCA Zamora CARBAJOSA DE LA SAGRADATareas administrativas en la
oficina que estuve en mi ultimo trabajo. Gestion de pedidos, redaccion de cartas a clientes, 
macro-correos a clientes, trato directo con aduanas.

Coordinador en SALAMANCA Zamora CARBAJOSA DE LA SAGRADAEn mi trabajo como Jefe 
adjunto de tienda, tuve que coordinar a un numero de 20 personas a mi cargo

Dependiente  en SALAMANCA ZAMORA CARBAJOSA DE LA SAGRADAEn mis anteriores empleos 
adquiri gran experiencia en trato con el cliente y resolucion correcta de problemas y soluciones a los 
mismos

Informática en SALAMANCA Zamora CARBAJOSA DE LA SAGRADAEn mis anteriores trabajos, tuve
que realizar tareas de mantenimiento, instalacion, solucion de problemas y atencion a usuarios al igual 
que venta de equipos informaticos y electronicos.

Informático en SALAMANCA Zamora CARBAJOSA DE LA SAGRADAEn mis anteriores trabajos, tuve
que realizar tareas de mantenimiento, instalacion, solucion de problemas y atencion a usuarios al igual 
que venta de equipos informaticos y electronicos.

Jefa/jefe en SALAMANCA Zamora CARBAJOSA DE LA SAGRADAEn mi trabajo como Jefe adjunto de
tienda, tuve que coordinar a un numero de 20 personas a mi cargo

Recepcionista  en SALAMANCA Zamora CARBAJOSA DE LA SAGRADAEn mis anteriores empleos 
adquiri gran experiencia en trato con el cliente y resolucion correcta de problemas y soluciones a los 
mismos

Sistemas - Tecnología en SALAMANCA Zamora CARBAJOSA DE LA SAGRADAEn mis anteriores 
trabajos, tuve que realizar tareas de mantenimiento, instalacion, solucion de problemas y atencion a 
usuarios al igual que venta de equipos informaticos y electronicos.

Técnico en SALAMANCA Zamora CARBAJOSA DE LA SAGRADAEn mis anteriores trabajos, tuve que
realizar tareas de mantenimiento, instalacion, solucion de problemas y atencion a usuarios al igual que 
venta de equipos informaticos y electronicos.

Telefonista en SALAMANCA Zamora CARBAJOSA DE LA SAGRADATareas administrativas en la 
oficina que estuve en mi ultimo trabajo. Gestion de pedidos, redaccion de cartas a clientes, 
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macro-correos a clientes, trato directo con aduanas.Atención personalizada via telefonica y presencial a 
los clientes

Vendedor en SALAMANCA Zamora CARBAJOSA DE LA SAGRADAEn mis experiencias anteriores, 
adquiri conocimientos y experiencia en venta de productos variados tanto del sector de alimentación, 
como equipos informaticos y electronicos

CAPACIDADES
CAPACIDADES Y APTITUDES PERSONALES
Atención al cliente
Capacidad organizativa ,  grata atención al cliente y resolucion rápida y concisa de incidencias.
 Capacidad adquirida en Salamanca España

IDIOMAS
Inglés
Nivel:Nivel Principiante

OBJETIVOS PROFESIONALES
Trabajo estable, condiciones economicas razonables para poder llevar una vida 
normal.
Objetivo dar toda mi capacidad y experiencia a la empresa para cumplir todos sus 
objetivos y también desarrollarme profesionalmente

 

Cualidades
Adaptable, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Decidido/a, Entregado/a, Flexible, Honesto/a, 
Meticuloso/a, Organizado/a, Persistente, Preciso/a, Productivo/a, Responsable, Seguro/a, Sociable, 
Trabajador/a, Versátil, 

 

Aficiones
Atletismo, Cine/Películas, Fútbol/Rugby, Música Variada, Naturaleza, Ordenadores/Internet, 
Senderismo/Acampadas, 

 

Disponibilidad
Estoy dispuesto a viajar: Si
Estoy dispuesto a trabajar en el extranjero: No
Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi región: Si

 


