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Jesus Enrigue Melendez Madriz

titulo
Tecnologia - Sistemas.

EXPERIENCIA LABORAL

-10/2007-0/0_ SGH Consultores CA.
Informatica Tecnologia - Sistemas

Caracas

Analista Soporte Técnico para Banesco (Consultor II)
. Orientacion al servicio a Cliente.

. Excelentes relaciones personales.

. Proactiva.

. Excelente disposicion de aprender

. Instalacién y configuracion de aplicaciones.

. Reparacion y configuracion de micros.

. Manejo de Base de Datos.

. Aplicacién de politicas

. Monitoreo de Sistema

. Monitoreo de Cajeros Automaticos

. Conexiones Remotas

. Soluciones e Instalaciones de aplicaciones y redes
. Instalacion de Software y Hardware

. Mantenimiento de Servidores

. Operador bajo ambiente Windows

Venezuela

-1/2007-9/2007_Soporte SPI CA.

Informatica Tecnologia - Helpdesk

Caracas

Analista help-desk. Técnico en redes (Monitoreo en el Outsourcing del Banco Mercantil. Herramienta
utilizada TIVOLI).

Venezuela

-12/2005-11/2006 Mapfre la Seguridad
Seguro y Bienes Inmuebles Seguros
Caracas

Analista de Siniestro en el Ramo de la Salud
Venezuela

FORMACION ACADEMICA
712005

TSU en Informatica

Colegio Universitario de Caracas

FP3 / Grado Superior Informatica y nuevas tecnologias
Tecnico Superior Universitario en Informatica
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Caracas
Venezuela

IDIOMAS
Inglés

Nivel:Nivel Principiante

Disponibilidad

Estoy dispuesto a viajar: No

Estoy dispuesto a trabajar en el extranjero: No
Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi region: No

i i 2/2

MICVWeb.com



