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José Arbaiza Rivera

titulo 
Atención al cliente. 

 

EXPERIENCIA LABORAL
-9/2007-6/2009 MINISTERIO DE TRANSPORTE Y COMUNICACIONES
Transporte y distribución Otras (No se especifica)
Inspector: Supervisión y fiscalización del transporte interprovincial de personas y de mercancías, así 
mismo la verificación de los documentos tales soat, licencia de conducir, tarjeta de propiedad, etc.

Operador de Base: 
www.mtc.gob.pe/

-2/2004-6/2007 EDPYME EDYFICAR
Contabilidad-Financiera Atención al cliente
Atención a los clientes del banco, el manejo de dinero, las operaciones de cobro de cuotas, pago de 
prestamos, cambio de moneda. Manejo de caja chica de la agencia (Pago de facturas, boletas de 
ventas, recibo por honorarios, etc.).

www.edyficar.com.pe/

-4/2000-12/2003 BANCO DE LA MICROEMPRESA
Contabilidad-Financiera Atención al cliente
Atención a los clientes del banco, el manejo de dinero, las operaciones diarias de deposito y retiro de las
cuentas de ahorro de los clientes, pago de cheque, apertura de cuentas, pago de créditos, cobro de 
cuotas de los créditos de los clientes.
www.mibanco.com.pe/

-5/1996-12/1998 Banco República
Contabilidad-Financiera Atención al cliente
Atención a los clientes del banco, el manejo de dinero, las operaciones diarias de deposito y retiro de las
cuentas de ahorro de los clientes, pago de cheque, apertura de cuentas, cobro de servicios (luz, agua, 
teléfono), cambio de m

 

FORMACIÓN ACADÉMICA
3/1995

Técnico en administración bancaria
FP1 (Formación Profesional) Economía y Finanzas
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Centro Peruano de Estudios Bancarios - Lima - Perú.
www.cepeban.edu.pe/

 

IDIOMAS
Inglés
Nivel:Nivel Principiante

Cualidades
Adaptable, Cariñoso/a, Comunicativo/a, Creativo/a, Gracioso/a, Honesto/a, Imaginativo/a, Responsable, 
Seguro/a, Sociable, Trabajador/a, 

 

Aficiones
Arte, Atletismo, Bailar, Baloncesto/Voleibol, Ciclismo, Cocinar, Jardinería, Literatura/Historia, 
Museos/Galerías de Arte, Música Alternativa, Música Country, Naturaleza, Servicios Sociales 
Voluntarios, Viajar/Turismo, 

 

Disponibilidad
Estoy dispuesto a viajar: Si
Estoy dispuesto a trabajar en el extranjero: Si
Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi región: Si

 


