	OBJETIVO

	
	Encontrar desafíos que me generen la posibilidad de superarme día a día, tanto en nivel profesional, social, y personal.


Datos Personales

Julio Cesar Gancedo

Av. Rivadavia 6003 Piso 2 Dto “16”

Capital Federal

Teléfono: 4431-9301

Celular: 15.5888.9822

e-mail: juliogancedo@argentina.com
Fecha de nacimiento: 8/7/81

Edad: 25 años.

Estado Civil: Soltero

DNI: 28.918.260

C.U.I.L.: 20-28918260-9

Estudios Cursados 

Secundario: Recibido del Instituto Monseñor Stillo en el año 1999 con el titulo de “Perito Mercantil con especialización Contable e Impositiva”.
Universitario:[ http://www.caece.edu.ar ] Licenciatura. en Marketing CAECE 

Primer año finalizado.

Terciario: Instituto Superior Mariano Moreno. [ http://www.ismm.com.ar] 

Técnico en reparación y armado de equipos informáticos.  

* Recibido.
CISCO Systems Networking South América: [ http://www.cisco.com/ar ]

                                                                                             [ http://proydesa.org ]
CCNA (Cisco Certified Network Asociate): Instalación y Administración de REDES

* Recibido.
CISCO Systems Networking South América  [ http://www.cisco.com/ar ]
                                                                                                 [ http://proydesa.org ]

CCNP ( Cisco Certified Network Professional )

 * Cursando: Advanced Routing
NSP Network Security Program [ http://proydesa.org ]  Analista de Seguridad y Vulnerabilidad en Redes
* Recibido.

Idioma: Inglés oral y escrito (nivel medio con estudios particulares)

Capacitaciones:

UOL-Sinectis Argentina:

· Etiqueta y cortesía

· Detección y Solución de Fallas Comunicaciones Dial-Up, ADSL.

Inter.NET Argentina:

· Configuración de Modems y Routers ADSL.

· Asesoramiento en implementación de sistemas   
· Implementación de Tecnología HPNA / VoIP IP-Tel.                        
Ertach –Millicom :

· Wimax – Alvarion Breeze Access SU  Subscriber
· Voip Creación de políticas de marcado, TotalFon y Addpac. FXS, FXO 
· Gatekeeper configuración y funcionamiento   
· VPNs IP-MPLS
Skills

· Orientación al cliente, dinamismo, fluidez verbal, trabajo en equipo y excelente comunicación, capacidad de aprendizaje,seguridad y criterio para la toma de decisiones
Experiencia Laboral

Ertach – Millicom [ http://www.ertach.com ]    [ 3/2006 – actual ]
- Telecomunicaciones – VPN,Wimax,Voip, IP-MPLS  - Lasalle 653 San Isidro   
Tareas desarrolladas:  Encargado de Soporte Técnico Coporativo y Carriers ( Telmex, Iplan, IFX Networks, Prima ) Wi-Max, Voip, VPN,WI-FI,Dual Wan, Label swiching, configuración de Routers (CISCO/Huawei) ,Swiches, Monitoreo de Redes. SMNPc. Analisis de trafico, Coordinación de migraciones, auditorias técnicas.

Sistemas de registros de incidencias ( Tickets )
Focal Point de: Petrobrás /  YPF /  Coto CICSA  / Leader Price / Musimundo / Blockbuster, Banco Itaú.
Inter.NET Argentina  [ http://www.ar.inter.net ] [ http://www.fastbee.net.ar ] 
- Proveedor Integral de Servicios Internet y Soluciones Llame en Mano especializado en Pymes y grupos de profesionales.   – Maipú 24  [11/2004 – 3/2006]
Tareas desarrolladas: Soporte Técnico a empresas y clientes particulares.  Relevamientos,Instalación y configuración de redes LAN/WAN/Wireless/HPNA. Configuración de Modems y Routers ADSL para conexiones de Internet. Seguimiento de reclamos a Proveedores.Implementacion de Tecnología HPNA. Guardias Pasivas.

Sistema de registros de incidencias ( Tickets )

UOL-Sinectis Argentina [ http://www.uolsinectis.com.ar ]       

- Proveedor de Servicio de Internet ISP – Florida 537 [ 4/2002 – 11/2004]
Tareas desarrolladas: Team Leader Soporte Técnico a Clientes sobre tecnologías Dial Up, ADSL.Diagnostico, detección y Solución de fallas. Capacitaciones a nuevos empleados.Llamados Proactivos para la solución de problemas no resueltos en término. Sistema de registros de incidencias ( Tickets )
Neobytes  Solutions Provider [ http://www.neobytes.com.ar ]  [ 4/2001 – 4/2002 ]                               
- Servicios Informáticos -  Av. Cazon  295 [

Tareas desarrolladas: Reparación de sistemas operativos y hardware, instalación de Software y Hardware, Backups.
Cmast [ http://www.cmast.com.ar ]                                                                                 

- Organización de Eventos -
Av. Rivadavia 4331     [ 6/2000 - 4/2001junto con Trinait S.A ]       

Tareas desarrolladas: Administración de Red – Administración de Base de Datos. Soporte a Usuarios del Sistema de la empresa. Hardware y Windows 98/2000/XP, configuraciones de equipos. Trato con clientes para el desarrollo de diseño de Graficas - Flyers.

Trinait S.A   [ http://www.sevendisco.com.ar ]                                                                                                     

- Gastronomía -  Av. La Plata 735-
[03/2000 /04/01]





   

Tareas desarrolladas: Atención Telefónica y Personal a clientes y Proveedores. Tareas administrativas en general

Soporte en Hardware,  Windows, Instalación y configuración de la Red interna de la empresa.

Conocimientos Técnicos  Informáticos

Oficina: Uso e instalación de todos los componentes de los paquetes de oficina más conocidos en sus versiones Windows-GNU/Linux (MS-Office-Staroffice)

(Excel, Word, Access, PowerPoint)

Sistemas Operativos: 

DOS[avanzado]  /  Windows (98, 2000, 2003, Me, NT, XP) 

- Instalación y Administración de Redes.
- Configuración de Routers, Switches Cisco / Huawei

- WAN/LAN/WI-FI

- Tecnología WIMAX
- Tecnología HPNA
- Tecnología Alvarion Breeze Access XL
- Redes Wíreless (802.11, 802.16)
- Seguridad en Redes Wíreless ( WEP / WPA-PSK / WPA2 )
- VoIP voz sobre IP Configuración de equipos ( Addpac,TotalPhone Sipura, Alvarion ) 
- Relevamientos.

- Diseño de Redes, Topologías.

- Modems y Routers ADSL.

- Seguridad Internet / Intranet (Firewall-Iptables-Proxy) en los mismos y políticas de      usuario.
- Cableado estructurado CAT5/6, Diseño e Implementación

- Armado y Reparación de equipos informaticos.
- Protocolos: TCP/IP, IGMP, POP, SMTP, NAT, IPX, RIP,BGP,MPLS,IGRP, EIGRP, OSPF, PPP,PPPoE PAP, CHAP

- Administración de soluciones de almacenamiento. 
- Administración de soluciones antivirus.
- Programa de Gestión: Tango V.5.4, V.2000.

- Soporte Remoto. VNC / Remote Administrador.

Diseño: (Nivel  de Aplicación Medio)

- Photoshop 8

- CorelDraw 12

- Macromedia Flash 6 MX 

Referencias

Ertach – Millicom

Norma García Tel.4002-8132

Inter.NET Argentina

Analia Martínez Dupuy TEL: 6328-1500

UOL-Sinectis Argentina

Claudia Garavelli TEL:- 4321-9110 [ Int. 2001 ]

Cmast - TEL: 4983-0005 / CEL: 15-5182-5398 

Ricardo Gallelli

Neobytes Solutions Provider - TEL: 4731-4333 / CEL: 15-5327-3972

Christian Seran

Trinait S.A - TEL: 4923-1744/0586

Jorge Gatti

