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Soy un profesional con más de 15 años de experiencia en el área de Marketing, Comunicación, Ventas y Nutrición Infantil en compañías multinacionales de Alimentos, Nutrición Infantil y Bebidas (Nestlé y Heineken). De resultados comprobados en el crecimiento de los negocios a través de la planificación estratégica, manejo y propuesta de portafolio, lanzamientos de nuevos productos, desarrollo e implementación de comunicación 360°, entre otros.
Soy un profesional entusiasta, analítico y creativo para afrontar nuevos retos. Me apasiona el logro de resultados, liderando equipos multidisciplinarios para empoderarlos en el logro de los objetivos de la organización.
Experiencia Profesional
   

                             Senior Brand Manager,  Mainstream Brand

             Panamá, Panamá

                       
Marketing, Cervecerías Barú Panamá - Heineken                             Marzo 2007 – Enero 2015
· Creación de planes de negocios para el desarrollo de las marcas Panama y Soberana.

· Realización y análisis de estudios de mercado (Cualitativos y Cuantitativos).
· Lanzamiento de nuevos productos en coordinación con equipos multidisciplinarios.

· Creación y ejecución de campaña de comunicación 360° (Evento, tv, internet, radio, vallas, Trade, etc.)

· Compra y negociaciones de medios masivos en coordinación con agencia AOR o directamente.

Principales logros:  
· Logre re-definir un nuevo posicionamiento para relanzar tanto la marca Panama en el 2008 como Soberana en el 2012, aportando una ruta ganadora a la estrategia de portafolio de la empresa.

· Se logró que la marca Panama fuese galardona internacionalmente en cinco ocasiones a su alta calidad, lo que ayudó a posicionarla en la mente del consumidor como la marca líder y más representativa.
· Desarrolle y  lance productos innovadores como Panama Light y cree una nueva categoría de cerveza en el mercado panameño con Soberana Radler (Cerveza + Jugo de limón natural).
· En cuanto a los resultados de negocios, la marca Panama triplico su negocio y logró pasar de una cuota de mercado 7% - 20%.  Soberana duplico el negocio y logró pasar de una cuota de mercado 5% - 11%.                                                                                   
                             Key Account Manager, Supermercados


             Panamá, Panamá

                       
Ventas, Nestlé Panamá                                                                          Julio 2005 – Enero 2007

· Responsable del desarrollo de la cadena de supermercados más importante, Importadora Ricamar.

· Manejo de fuerza de ventas  (vendedores y mercaderistas).

· Desarrollo de Planes Clientes para logros de objetivos comerciales anuales.

· Negociaciones e implementaciones de  Scorecard en todos los puntos de venta (planimetría, etc.)

· Responsable por mantener indicadores de gestión KPI s (Cartera, stock, distribución, etc.)

Principales logros: 

· Logre establecer estándares y una relación de socios comerciales a través del desarrollo del primer plan cliente, basado en un entendimiento profundo de las necesidades reales del cliente. 
· Implemente las mejores políticas en manejo del stock al igual que desarrolle nuevas oportunidades de negocios con productos In & Out y promociones, basado en scann data y estudios de mercado para proponer y ejecutar crecimientos sólidos, sostenible y rentable.
· A nivel de negocios, se logró crecimientos sostenible de un 3% vía scann data y una mejor contribución neta arriba del 6%, ya que se logró bajar los costos de manejo y los índice de mermas.                             
                              Consumer Marketing Manager, Baby Food


  Panamá, Panamá

                       
 Marketing, Nestlé América Central
                                             Febrero 2002 – Junio 2005

· Creación de planes de negocios por el desarrollo del negocio de Baby Food en Centro América.

· Relanzamientos y desarrollo de nuevos productos y formatos especiales para canales específicos de ventas en coordinación con fábricas en Chile y Brasil.
· Creación de campaña de comunicación masiva 360º (TV, radio, impresos, vallas, web, etc.)

· Manejo y compra de medios masivos a través de agencia regional de compra de medios.

· Manejos de reportes mensuales Nielsen y estudios de mercados (Cuantitativos y Cualitativos).
Principales logros: 

· Logré que se pudiera transicionar de un negocio de solo fórmulas y cereales infantiles a un negocio completo de nutrición infantil, donde se adicionaban los colados y alimentos infantiles que nos ayudaría a participar en más momento de consumo del bebé.
· Tuve la oportunidad de relanzar la nueva imagen en toda la línea de productos infantiles.
· A nivel de negocios, se logró crecer por encima del 5% en toda la línea de alimentos infantiles.

Especialista de producto Junior, Cereales Deshidratados 
                   Panamá, Panamá

         
Marketing, Nestlé América Central

                                 Enero 1999 – Enero 2002

· Creación de planes de negocios por el desarrollo de las marcas Nestum y Cerevita.
· Relanzamientos y desarrollo de nuevos productos en coordinación con la fábrica en Guatemala.
· Desarrollo de campañas masivas (TV, radio, impresos, etc.)
· Implementación de mercadeo especial para el gremio pediátrico (muestreo, literaturas, etc.)

Principales logros:   

· Logré relanzar con éxito la nueva imagen y la comunicación para la marca Cerevita.

· A nivel de negocios, se logró quintuplicar el negocio con la marca Cerevita, logrando sobrepasar en solo un año el millón de dólares en ventas. En cuanto a los Cereales Infantiles, se mantuvo un crecimiento sostenible y rentable por encima del 7% a total región.
Visitador Médico, Nutrición Infantil       
                                               Panamá, Panamá

         
Marketing, Nestlé América  Central                                                          Febrero 1997 - Diciembre 1998
· Promocionar de manera científica las fórmulas y cereales infantiles con el gremio médico.

· Coordinación de seminarios, congresos y actividades puntuales con el gremio pediátrico.

Principales logros:   

· Se creció el nivel de cobertura médica en más del 10% a nivel nacional.
· A nivel de resultados de negocio, se logró crecimientos importantes por encima del 6% en volumen.
Estudios


              Universidad Interamericana de Panamá                                                           2000 - 2002          
                        MBA Administración de Negocios con énfasis en Marketing                                                                                   
                             Postgrado en Alta Gerencia                                                                                                                                                                               
                        Universidad de Panamá                                                                                        1991 - 1996          
    
                

                            Licenciatura en Química                          

Otros Conocimientos

· Idiomas: Español Nativo e Inglés intermedio avanzado (estudios actuales).
· Informática: PC Windows, Lotus, Outlook y Office (Power Point, Excel y Word).
