CURRÍCULUM VITAE

DATOS PERSONALES

APELLIDOS: 

Neira Devesa 
NOMBRE: 

Remedios

DNI: 


13790232 F

FECHA DE NACIMIENTO: 
7 de Julio de 1977

DOMICILIO: 
C/ General Orgaz 

Nº 9 1º A  CP: 28020 

Madrid
MÓVIL: 


615 91 12 38
CORREO ELECTRÓNICO: reme_neira@yahoo.es    
EXPERIENCIA LABORAL
· Responsable Marketing y Comunicación. Federación ASPACE Galicia. (2008- Actualidad)

· Marketing and Research Manager. Dpto. Internacional. Empresa de software. Gt Motive. 
(2007 –2008).

· Directora técnica en Consultoría de Marketing. Append. (2005 – 2007).
· Jefa de proyecto. Empresa de Servicios de Marketing. TELECYL S.A. (2003 - 2005).

· Agente de Ventas. ALSA GRUPO, S.A. (2001).
ACTIVIDADES DESARROLLADAS COMO RESPONSABLE DE MARKETING Y COMUNICACIÓN

· Diseño, control y ejecución del plan de comunicación.
· Gestión de la imagen corporativa.
· Gestión de la comunicación interna y externa de la Federación; redacción y difusión notas de prensa, organización de eventos.

ACTIVIDADES DESARROLLADAS COMO MARKETING AND RESEARCH MANAGER

· Diseño metodológico, medición y evaluación de (KPI’s) estudio potencial atractivo por mercados.

· Diseño e implantación de planes estratégicos por mercados.

· Gestión del equipo humano y recursos para el desarrollo de las actividades.

· Selección y gestión de consultorías externas y agencias de comunicación.

ACTIVIDADES DESARROLLADAS COMO DIRECTORA TÉCNICA

· Asignación, gestión, coordinación y seguimiento de las cargas de trabajo del equipo.

· Motivación, formación, seguimiento y evaluación del equipo.

· Solvencia de problemas e incidencias que puedan producirse, apoyo y asesoramiento al equipo.

· Desarrollo e implantación del plan de formación del equipo a cargo.

· Aportación de valor añadido a los informes realizados.

· Gestión de recursos materiales y humanos intra y extra departamental.

· Control de costes, tiempos y actividades a desarrollar por proyectos.

· Comunicación con los clientes, asesoramiento y apoyo técnico.

ACTIVIDADES DESARROLLADAS COMO JEFA DE PROYECTO (RESPONSABLE TÉCNICO)

· Elaboración del cronograma de los proyectos así como su control y cumplimiento de plazos.

· Ejecución de la metodología diseñada cada proyecto.

· Elaboración de documentos para el control del trabajo de campo y evaluación en el cumplimiento del trabajo solicitado, análisis de las desviaciones producidas y propuesta de soluciones.

· Análisis documental.

· Explotación estadística de datos. Análisis estadístico descriptivo e inferencial de los datos.

· Diseño y realización de grupos de discusión y entrevistas en profundidad.

· Diseño e implantación de técnicas de observación.

· Elaboración de estrategias tras el análisis de los datos e información disponible a través de estudios de gabinete, estudios cuantitativos, estudios cualitativos y técnicas de observación.

· Presentación de resultados ante el cliente. 

· Propuestas de mejora y venta de nuevos servicios anexos al presentado.

TIPOLOGÍA DE ESTUDIOS DESARROLLADOS
· Estudios de notoriedad, imagen y posicionamiento. Estimación cuotas de mercado.

· Estudios sectoriales y análisis de la competencia.

· Pretest y postest publicitarios, test de logo y marca, así como de concepto de producto (Hall test).

· Estudio de los canales de distribución, selección de lugares para la implantación de establecimientos, definición de zonas de influencia. Análisis de impacto en los medios de comunicación.

· Estudios de satisfacción de clientes, clima laboral, etc.
DATOS FORMATIVOS

· 2006. Master en Investigación de Mercados y Sistemas de Información.  Desarrollado por la UNED.
· 2005. Técnico especialista en técnicas cualitativas para la investigación social y los estudios de mercado. Desarrollado por la UNED.
· 2003. Licenciatura en Investigación y Técnicas de Mercado. Facultad de Ciencias Económicas y empresariales de la Universidad de Valladolid.

· 2001. Diplomatura en Estadística. Facultad de Ciencias de la Universidad de Valladolid.
CURSOS:
Marketing -Empresa

· “Diseño de planes de comunicación para entidades sin ánimo de lucro”. Confederación ASPACE – Galicia.

· “Business Plan”. Organizado por el CEC (Confederación de empresarios de La Coruña)

· “Comercio Internacional”. Organizado por el CEC (Confederación de empresarios de La Coruña)

· “Marketing Internacional”. Organizado por San Román consultoría y formación.

· “Gestión de proyectos I y II”. Organizado por Élogos.
· “Los RRHH en la Empresa”. Organizado por la Universidad de Valladolid.
· “Curso de redacción de informes”. Formación interna empresa.
Estadística

· “Trabajo de Campo en las encuestas del INE”. Organizado por el INE (Instituto Nacional de Estadística).

· “Análisis de series temporales”. Organizado por ANAPES (Asociación Nacional de Profesionales de la Estadística).

· “Curso SPSS”. Impartido por Castellana de Formación.

· “Curso de introducción al paquete estadístico Gandia BarWin”. Formación interna empresa.

· “Curso de Técnicas cualitativas”. Formación interna empresa.

Ofimática

· “Curso de Power Point”. Organizado por IFES.

· “Manejo avanzado de hojas de cálculo con Excel XP”. Curso impartido en el Marco del III acuerdo nacional de Formación continua.

· “Curso de Word avanzado”. Impartido por Castellana de Formación.

· ”Lenguajes de Programación”. (Visual Basic). Realizado a través del INEM.

· “Ofimática: Internet y navegadores”. Curso impartido en el Marco del III acuerdo nacional de Formación continua.
IDIOMAS:
· Inglés: nivel medio hablado y escrito.
INFORMÁTICA:
· Dominio del entorno Windows: Word, Excel, Access, Power Point, Publisher, Visio.
· Internet.
· Programación: Lenguaje C, Visual Basic, HTML, SQL.

· Paquetes estadísticos: SPSS, SAS, Statgraphics, Gandia BarWin, Statistica.
OTROS DATOS DE INTERÉS:

· Carné de conducir.

· Plena disponibilidad de movilidad geográfica.
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