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Ingeniero en Administración de Empresas

Mención Marketing. Licenciado en Ciencias Administrativas.
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Experiencia Profesional

CORREDORA DE SEGUROS SECURITY.  Isidora Goyenechea 3621 piso 4, Las Condes. Diciembre 2001, a la fecha.
Corredora de Seguros. Jefe Departamento Marine, a cargo de los ramos de Transporte, Cascos, P&I, Piscicultura y Garantías Aduaneras, con responsabilidad sobre personal, control, gestión y planificación tanto comercial como operativa. Diseño de sistemas de control y emisión de producción, asistencia y atención de  clientes. Diseño de planes de control de pérdida.

CORP CORREDORES DE SEGUROS.  Huérfanos 578 piso 1, Santiago.  1999 - 2001

Cargo, Gestor del Departamento de Siniestros. Posteriormente, Ejecutivo Comercial a cargo de seguros del Banco Corpbanca, especialmente seguros hipotecarios, desgravamen y banca seguros;  capacitación de seguros para personal de  Corpbanca a lo largo del país y participando en el desarrollo e implementación del proyecto Banca Seguros para este Banco.

ROBERT C. HANNA LIQUIDADORES DE SEGUROS

      1992 – 1999

Liquidadores de Seguros Generales. Ingreso como inspector, terminando como liquidador e inspector de riesgo para CSAV. 

MODEM LTDA.                                                                                   1990 - 1992

Distribuidora de artículos de oficina, por medio de call center. Desempeñando los cargos desde Administración de Procesos y manejo de bodega hasta Jefe de Equipo de Telemarketing.
DISTRIBUIDORA DE IMPRESOS CLAUDIA LTDA.

         1989   -  1990

A cargo de procesos contables y administrativos. Control y gestión con proveedores.

LITOGRAFIA STAR LTDA.

         


          1987   -  1989

A cargo de procesos administrativos y productivos. Control y gestión con clientes y proveedores.

Educación

Desde Primero a Sexto Básico

Instituto Marista Alonso de Ercilla, Santiago, Chile.

Séptimo Básico a Cuarto Medio

Liceo Nº 11, Las Condes Santiago, Chile

Técnico en Administración de Empresas.

INACAP, Santiago, Chile.

Diplomado en Seguros.

Escuela de Seguros, Santiago, Chile.

Título Universitario

Ingeniería en Administración de Empresas. Mención Marketing 
Licenciado en Ciencias Administrativas

Universidad Andrés Bello, Santiago, Chile.

Diplomado en Seguros Marítimos

Colegio de Capitanes y Pilotos de la Marina Mercante nacional AG. 

Cursos y Charlas Varias

· Universidad Adolfo Ibáñez.
· Factor 5

· Corpbanca

· Banco Security

Conocimientos Computacionales:
· Office
· Windows

· Access

· Bigsa

· Hardware

Referencias:

Rafael Andrews Valderrama
Gerente Siniestros 

Corredora de Seguros Security.

Fono 5843043 - 092586987

Verónica Maucher 

Gerente Transporte

ACE Compañìa de Seguros SA

Fono 5498383

Luis Alberto Ossa Jiménez

Gerente General

LTR Credit Insurance & Political Risk

Fono 2315705 - 092586992

Santiago, Septiembre de 2009.

Monroe 8763, Las Condes, Santiago - Chile, 

Teléfono: 4925294 Particular, 09-8241136 Celular, 5843030 Oficina
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