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Personal                                                   Dirección
05/04/1987, Málaga                                            C/ Poeta Agustín ruano, bl 1, p 3-c 
Permiso Conducir: tipo B, AM, A1, A2             Málaga-Málaga, España
Vehículo propio.                                                 Móvil: (+34) 653658878
                                                                            raulcordobapastrana@hotmail.com
Perfil Profesional  
Diplomado en Ciencias Empresariales con más de cuatro años de experiencia en la gestión de la relación con clientes, contabilidad, tareas de administración y asesoramiento.
Formación
Promoción
2006-2010        Diplomado en Ciencias Empresariales 
                         Escuela Universitaria de Estudios Empresariales (Universidad Málaga) 

  
Experiencia profesional:

2014-2015 - Auxiliar Administrativo. Ayuntamiento de Málaga. Departamento de medio ambiente y control de ruidos. (10 meses).
- Consulta y gestión de los expedientes de calificación ambiental

- Atención al cliente.

- Tramitación de denuncias
                                           * Referencias a petición.
2013 - Técnico Superior en Administración. Grupo Orbitel Costa del Sol - Vodafone  (Málaga) – (15 meses)
- Coordinación del departamento de telemarketing a técnicos. * Referencias a petición.
2012 - Técnico Superior en Administración. Vértice Training (Málaga). Departamento de Telemarketing (14 meses).

Atención al cliente y asesoramiento comercial.

Actualización y manejo de todas las webs y bases de datos.

Coordinación del departamento de telemarketing.

* Referencias a petición.
2011  -   Puesto de caja y administración. Caja Rural de Granada (Antequera)      (9 meses).
- Atención al cliente y asesoramiento financiero.

- Elaboración y manejo de bases de datos de más de mil clientes.

- Contabilidad y control de archivo.

- Participación en actividades comerciales.


* Referencias a petición.
Idiomas e informática
Inglés:        Nivel B1. 
Francés:     Nivel medio hablado, escrito y leído.

Ofimática: Nivel alto.

Formación Complementaria

2005 Curso de Contaplus (I.E.S. LUIS BARAHONA DE SOTO)
2006 Curso de Búsqueda avanzada en internet (Fundecor)

2007 Curso de Gestión avanzada de Open Office (Fundecor)

*Ganas de trabajar en equipo, don de gentes, entusiasmo, compromiso, responsable, eficiente, ordenado y afán de superación*.
