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Nombre y apellidos: Alfonso Millán Sánchez.

Fecha de nacimiento: 6 de Noviembre de 1973

Domicilio: C/ San Sebastián 2-6 4º F, 37003 - SALAMANCA

Teléfono: 923 62 09 08 / 660 599 474

Estado civil: Casado

Vehículo Propio: Si

Nº Hijos: 1

FORMACIÓN ACADÉMICA



Técnico
Especialista
Informática de Gestión. 1.996.

· Curso 50 horas Riesgos Laborales (Abril 2011).
EXPERIENCIA PROFESIONAL


· De Febrero de 2012 a Noviembre de 2016 atención vía telefónica y gestión y envió de pedidos a Ópticas a nivel nacional, dado que trabajaba en una distribuidora de productos ópticos en Salamanca
· De Septiembre a Noviembre de 2010 en Mercadona realizando sustituciones vacacionales.

Jefe de Tienda en Supermercados Lidl durante 8,5 años. Mi responsabilidad era Gestionar una tienda y un equipo humano de 20 trabajadores. De 2001 a 2010.

Desgloso funciones realizadas en mi cargo:

Plantilla a mi cargo 20 personas, realización de planes de trabajo, previsión ventas mensuales, etc.

Planificación vacacional plantilla tienda
en coordinación con supervisor de Zona.

Gestión, organización y control de almacén. Gestión administrativa, Facturación, Inventariado, Reposición de todas las secciones de la tienda.

Control Limpieza, presentación, stock, cartelería, en resumen imagen cara al cliente de la Tienda.

Cobro en Caja, Montaje y desmontaje de Estanterías, Descarga de camiones y preparación de hojas de ruta de los mismos.

Utilización de maquinaría como puede ser Elevadora eléctrica, manual eléctrica y manual

Modificación Spiegel Tienda, Gestión de currículums y realización de entrevistas y proceso de selección de candidatos a un puesto de cajero o reponedor.

Entrega a Banco, control Caja Fuerte, arqueo diario a cajeras.

Control de calidad y de fechas en productos generales de alimentación (Cárnicos, refrigerados, etc.…)

Atención al cliente. Gestión Garantías y Devoluciones de Productos. Gestión de pedidos, teniendo a mi cargo todas las secciones de la tienda, alimentación, bazar, perfumería, droguería, congelados, refrigerados, frescos....

· Técnico Informático, Instalación primera fase Call Center Amena en Salamanca, introducción de datos, reparaciones y venta de equipos informáticos. En Sermicro Madrid.
DATOS PERSONALES


Me Defino como una persona abierta, puntual, responsable y trabajadora.

