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Pablo Groussac 4764, Córdoba, Capital 5019

Fijo: 0351 4921926 – Celular: 0351 157685345 federicollense@gmail.com
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
RESUMEN
Organizado y motivado para realizar el cumplimiento de tareas con calidad y menor tiempo posible. Aportándole a la entidad rendimiento optimo de sus recursos y la fidelización de los clientes.
Adaptándome al área otorgada por el ente que crea conveniente, de manera individual o grupal, con un compromiso inmediato y rapidez intelectual.

……………………………………………………………………………………………………………………………
HISTORIA LABORAL
03/2012 Hasta        Técnico
01/2014                       Rimaya Networks – Córdoba capital 
                                    Soluciones técnicas en software y hardware.
                                    Instalación y/o actualización de piezas de rendimiento superior para empresas de diferentes rubros.

02/2014 Hasta       Promotor
01/2015                   Banco Macro S.A. – Córdoba capital 25 de mayo 160 

                                    Promotor de atención al cliente.

                                    Especializado en capacitar e incentivar al cliente, al uso de nuevos medios automáticos. 
                                   Gestión desde homebanking, depósitos y transferencias desde cajeros automáticos y terminales de autoservicio

                           Evaluación sobresaliente por Cintia Shade, supervisora oficina central, Omar Alasia ex Gerente oficina central Córdoba.   Gerente Luis Miranda y Pablo Juri supervisor Suc. Alem Córdoba. Gerente Ricardo Suc. Tucumán Córdoba. 

07/2015 Hasta         Ventas
03/2017                         Banco Hipotecario S.A. – Córdoba Capital

                                   Trabajo administrativo, dinámico con atención al público basado en ventas agresivas. 
                                   Especializado en tarjetas de crédito, Caja de ahorro, y Prestamos personales.

                                   Rendimiento productivo 90%, desde inicio de ciclo laboral hasta la fecha.
                                   Referencia Supervisora Fernández Maldonado Marlene Ilana 0351 152051320.

                                   Horario de contacto 8:30hs a 10hs y de 19:00hs a 22:00hs

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
FORMACION

2015                          Oratoria: Comunicación 

                                  Mariano Moreno Instituto Superior – Rodríguez Peña 233 Córdoba Capital
2014                          Administrativo Contable con Manejo de PC: Economía
                                  Cecal – Mariano Fragueiro 329 Córdoba Capital
2017                          Licenciatura en administración (C. de grado)
En curso                    Siglo 21 – Modalidad Senior (semi-presencial) Ituzaingo 484 Nueva Córdoba           
2017                          Administración de inversiones y gestión de patrimonios financieros.
En curso                    UTN.BA – Modalidad a distancia.
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
DESTACADO
 Perfil sobresaliente en cada área de trabajo, cumpliendo con tiempos y números establecidos. Investigando constantemente la eficiencia de la operatoria de trabajo, para una mejor metodología de producción.

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..     
APTITUDES

· Actitud positiva general.

· Capacidad para relacionarse con los demás.

· Auto motivación.

· Análisis y resolución de problemas.

· Liderazgo
· Adaptabilidad.

· Trabajo en equipo.

· Comunicación.
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………......

EXITOS PROFESIONALES

· Premio por mantener 6 meses consecutivos Escala 4, de objetivos. (Máxima escala por ventas establecidas)
· Premio por mantener 12 meses consecutivos Escala 4, de Objetivos. (Máxima escala por ventas establecidas)

· Premio por mejor cartera de fidelización de clientes. (Clientes satisfechos y felices con el producto)

· Premio por mayor numero de ventas del Grupo. ( 4 Sucursales por Grupo)
