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DATOS PERSONALES

Ana Mireya Tocora Manzano

+34617729885

mireyatocora@hotmail.com
35007 Las Palmas de Gran Canaria

FORMACIÓN ACADÉMICA

· Graduado de Educación Secundaria. Radio Ecca 2017
· CERTIFICADO DE PROFESIONALIDAD: “Operaciones Básicas de pisos en Alojamiento”. Centro de formación para el empleo Santa Brígida 300 horas.
- Preparar y poner a punto habitaciones, zonas nobles y áreas comunes.

- Realizar las actividades de lavado de ropa propia del establecimiento de pisos en alojamiento.

- Realizar las actividades de planchado y arreglo de ropa, propias del establecimiento.

EXPERIENCIA LABORAL O PROFESIONAL

· CAMARERA DE PISOS (Prácticas Voluntarias) 114 horas. HOTEL AC IBERIA 2017

Funciones: Limpieza de habitaciones, zonas comunes y lavandería.

· CAMARERA DE PISOS (Prácticas Obligatorias) 80 horas. HOTEL RK LUZ PLAYA SUITE 2017.

Funciones: Limpieza de habitaciones, zonas comunes.

· LIMPIADORA DE HOGAR. Casas particulares 2010

Funciones: Mantenimiento de la casa, menú diario, lavado y planchado.

· LIMPIADORA DE HOGAR. Casas particulares 2009

Funciones: Mantenimiento de la casa, menú diario, lavado y planchado.

· LIMPIADORA. Servicios integrales de limpieza 2008

Funciones: Limpiezas de oficinas y salas de reuniones.

INFORMÁTICA

· Conocimientos de Excel, Word, Power Point, Internet. (Curso de Ofimática)
AUDIO CENTRO 2005

IDIOMAS

· Alemán Básico (Curso de atención al cliente) CENTRO: Volkshochshule- Frankfurt-Alemania 2000
OTROS DATOS DE INTERÉS

· Disponibilidad de horario.
· Referencia a disposición.
· Capacidad de trabajo en equipo.
· Incorporación inmediata al puesto de trabajo.

