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SUSANA CARRETERO RODRÍGUEZ

                               DATOS PERSONALES.
   Fecha de nacimiento: 13/01/1978.

   NIF.: 45685062R.

   Domicilio: Ctra. / Benavente nº 21, A
   Villanueva de Azoague 49699.  ZAMORA

   Teléfono: 687 946 496 / 980 054 056

   Correo electrónico: carreterorodriguezsusana@gmail.com
FORMACIÓN ACADÉMICA.

· DIPLOMADA EN TRABAJO SOCIAL. Universidad de Salamanca (2004).
FORMACIÓN COMPLEMENTARIA

· MONITOR SOCIOCULTURAL. Impartido por el Ecyl, plan FIP. 300 Horas.                                   

         (2006/2007).

· AGENTE DE IGUALDAD DE OPORTUNIDADES ENTRE MUJERES Y HOMBRES. EQUAL CAUCES Benavente. 150 horas. (2007).

· Prevención en Riesgos Laborales en el medio sanitario. 50h. Impartido por GRUGESFOR S.L. y subvencionado por la Junta de Castilla y León. 2007.

· Intervención integral con inmigrantes. Escuela de Diaconía España.  25 h. Junio 2008.

· Taller de agente de prevención de la violencia de género en el medio rural. Junta de Castilla y León y Diputación de Zamora. Manganeses de la Polvorosa. Noviembre 2008

· Sensibilización en Igualdad de Oportunidades (On-line). Dirección general de la mujer. 30 horas. Agosto 2009.

· NUEVOS MODELOS Y FORMATOS PARA LA FORMACIÓN EN LÍNEA. VIDEOCONFERENCIA, TELEPRESENCIA Y PÍLDORAS DE FORMACIÓN JUST IN TIME. Plan Avanza, Curso Express S.A. 170h. Octubre 2009-Marzo 2010.

· Curso Igualdad de Oportunidades: Aplicación Práctica en Servicios Sociales. Instituto de la Mujer. 5ª Edición Escuela Virtual de Igualdad. 65 horas. 19 de Marzo- 10 Abril 2013.
· Agresiones en Centros Sanitarios. Planes de Actuación para personal no sanitario. FYSA. 100horas. Abril – Mayo 2013.
· Comunicación y Atención al Usuario en Situaciones Conflictivas. FYSA. 120horas. Abril- Mayo 2013.

· Habilidades Sociales en el Entorno Sanitario. FYSA S.L. 80H. junio-julio 2013.

· Liderazgo, Organización del Trabajo en Equipo y Solución de Problemas. FYSA S.L. 80h.  junio-julio 2013

· Posgrado en Atención Social a la Dependencia. Instituto de Formación e Innovación Social. 114h. Junio- Septiembre 2013.
· Organizaciones No Lucrativas en la Sociedad Red: Análisis y Retos. UNED Coma. 30h. Enero 2014. 

· La Función Recursos Humanos en las Entidades No lucrativas. La Gestión por Competencias.  UNED Coma. Febrero 2014. 50 horas.
· Mujer y salud laboral. Octubre 2014. 45h. ISTAS (Instituto Sindical de Trabajo, Ambiente y Salud).
· Otras Demencias. CRE Alzheimer Salamanca. Enero 2015. 40 horas.

· Derecho Internacional Humanitario. Cruz Roja Colombiana. 30 horas. Del 2 de marzo al 19 Abril 2015.

· Curso Igualdad de Oportunidades: Aplicación práctica en el ámbito jurídico. Escuela virtual de igualdad. Instituto de la mujer. 65h. Del 23 de marzo al 17 de mayo 2015.

· DOCENCIA DE LA FORMACIÓN PROFESIONAL PARA EL EMPLEO, AEGI Formación Cádiz. 380h. De 2 de marzo al 15 de Junio 2015.

· Actuaciones en la Violencia de Género. Formación Carpe Diem. 100 horas. Febrero-Marzo 2016. 
· Actualización en Recursos Humanos. FYSA S.A. 100 horas. Abril-Mayo 2016.

· Organización y gestión de documentación sanitaria. FYSA S.A 100 horas. Abril –Mayo 2016.

· Clasificación, reconocimiento y beneficios del grado de discapacidad. La valoración psicológica. UNED Abierta. Julio 2016. 25 horas.
· Diseño y aplicación de planes y medidas de igualdad en las empresas. 7ª edición escuela virtual de igualdad, Instituto de la Mujer y para la Igualdad de Oportunidades. 30 horas. Abril 2017.
· Nutrición y Hábitos saludables para personas mayores. Centro de Referencia Estatal de atención a personas con enfermedad de Alzheimer y otras demencias del IMSERSO de Salamanca. 15 h. Septiembre 2017.

· Metodología de intervención en estimulación cognitiva: PACID. Centro de Referencia Estatal de atención a personas con enfermedad de Alzheimer y otras demencias del IMSERSO de Salamanca. 15 h. Octubre 2017.

EXPERIENCIA LABORAL.

· Prácticas como trabajadora social en la unidad de drogodependencias de la diputación de Salamanca. Febrero – Marzo del 2003.

· Auxiliar de caja en MaxiDia de Benavente (Zamora). Mayo – Julio 2005.

· Azafata/promotora Don Laser Benavente. 2 Días.

· Promotora tarjetas fidelización Cepsa en estación de servicio de Benavente (Zamora). Junio 2007.

· Cajera/expendedora estación de servicio CEPSA, Valcabado del Páramo, (Zamora), Julio- Agosto 2007.

· Trabajadora Social residencia Ciudad de Benavente. Sustitución de 1 mes. 2006.

· Profesora clases particulares niños de primaria. 1999-2000, 2006-2007.

· Profesora curso iniciación a la informática para personas inmigrantes. Plan avanza. Escuela Regional de Informática SL. 2008.
· COORDINADORA DEL CENTRO DE INTEGRACIÓN LOCAL  de Benavente, para la  Fundación de la Lengua Española desde septiembre del 2007 hasta julio 2012.

      FUNCIONES:
·  Trabajadora social.
·  Realización de proyectos, justificación, memorias, charlas, ponencias, estudios….
· Trabajo de campo en el estudio sobre la percepción de la salud entre la población inmigrante de Benavente. “III Jornadas de Promoción de la Salud población inmigrante”. Ayuntamiento de Benavente Fundación de la Lengua Española. Octubre 2010.

· Colaboradora y ponente en charlas sobre salud en población inmigrante. Programa sobre la salud de la población inmigrante del ayuntamiento de Benavente. Diciembre 2010.

· Colaboración en el Estudio sobre necesidades formativas de la población inmigrante de la conserjería de economía y empleo y fundación de la Lengua Española.  

· Colaboración en el Estudio mapeo de la integración en Castilla y León a través del deporte Fundación de la Lengua Española y Consejo superior de Deportes. 2009.

· Trabajo de campo en el estudio sobre la percepción de la salud entre la población inmigrante de Benavente. “II Jornadas de Promoción de la Salud población inmigrante”. Ayuntamiento de Benavente Fundación de la Lengua Española. Octubre 2009.

· Coordinadora y  ponente en el Foro sobre mujer- igualdad-inmigración en Benavente 6/10/2010. ONG Nuevo Presente.

· Profesora: - Español para inmigrantes.

                  - Informática básica, Internet.

                  - Alfabetización para el carné de conducir.

                  - Alfabetización analfabetos.

                  - Apoyo escolar y técnicas de estudio.

                  - Apoyo a niños con Necesidades Especiales, síndrome Down, discapacidad intelectual, autismo, trastorno por déficit de atención con hiperactividad....

· Orientación escolar.

· Coordinadora y profesora: Programas ECYL subvenciones organismos públicos.

· Realización del Programa: Orientación, formación e inserción profesional para desempleados. Profesora curso creación de empresas para el autoempleo, fundación de la lengua y subvencionado por el ECYL. 180h.Octubre-Marzo 2008.

· Programa Ecyl: Orientación, Formación e Inserción Profesional para desempleados.  Profesora Curso Teleasistencia. 40 horas. Septiembre- Marzo 2008.

· Programa: Orientación, formación e Inserción laboral dirigida a inmigrantes. Profesora curso de capacitación informática  con fines laborales para personas inmigrantes, subvencionado por el ECYL, 30 horas. Proyecto de 6 meses de duración. 2008.

· Programa Ecyl: Orientación Formación  e Inserción para personas inmigrantes. Octubre 2008- Marzo 2009.

· Profesora Taller Búsqueda de empleo por internet. 15 horas. Marzo 2009

· Profesora cursos Inici@te. Fundación de la Lengua Española y Junta de Castilla y  León. Junio- Noviembre 2010.
· Profesora cursos Conect@das. Fundación de la Lengua Española y Junta de Castilla y León. Abril- Mayo 2011.

· Profesora curso “Construyendo Ciudadanía”. Formación de mediadores. Fundación de la Lengua Española, patrocinado por La Caixa. 2011

· Profesora cursos inici@te. Fundación de la Lengua Española y Junta de Castilla y León. Julio- Noviembre 2011.

· Información y asesoramiento a mujeres inmigrantes.

· Información, asesoramiento, orientación sobre subvenciones, trámites legales, ayudas...
· Realización de manuales/ temarios de diferentes oposiciones.
· Trabajadora social/ Agente de Igualdad voluntaria en Asociación de mujeres    “Nuevas Ideas” de Benavente.    

Realización de campañas de sensibilización, información, realización de proyectos, memorias… obtención de subvenciones, cursos, charlas, orientación.

ACTUALMENTE
· Trabajando como gestor de contenidos web y atención al cliente en Centro Especial de Empleo.
· Realización Máster en Igualdad de Género.

· Formación continua en diferentes ámbitos.






Susana Carretero Rodríguez.  687946496.    carreterorodriguezsusana@gmail.com                                                                         Carretera Benavente nº 21, A, Villanueva de Azoague, Zamora


