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	· Calle Conchitas No 575 San Pedro
· 2484962 - 70102524
· junior.hugo7@yahoo.com
· 05 de noviembre de 1983 (23 años)
· Casado

· C.I 4825931 L.P.
· Pretensión salarial:  Negociable

· Disponibilidad: Tiempo Completo




Formación académica 
· 2003 – 2005
UDABOL 
Derecho de 2do a 6to Semestre

· 2002

U.C.B.
Derecho 1er Semestre
· 2001

Instituto Americano 

Titulo Obtenido : Bachiller en Humanidades 

· 2000 – 2001 
Instituto Americano, La Paz – Bolivia 
3º a 4º medio 
· 1998 – 1999 
Centro de educación La Salle, Brasilia Df – Brasil 
1º a 2º medio

· 1993 --1997   
Instituto Americano, La Paz – Bolivia
4to a 8vo

· 1991 – 1992  
Escuela Renato Guitart, LA Habana – Cuba 
3º Básico

· 1989 – 1991  
Escuela Mártires del Corinthia, La Habana – Cuba 
1ro y 2do Básico
Formación extra académica

· 2003

UDABOL 1er seminario taller Prevención de Desastres. 

· 2003

UDABOL Seminario Bases de la Inteligencia Emocional.

· 2003
UDABOL Seminario de Prevención Psicológica En Caso de Crisis y  Catástrofes.     

· 2003

UDABOL Seminario de Aborto Provocado. Sus secuelas y el rol de la pareja.
· 2003
UDABOL Modulo de nuevo cod. De Procedimiento Penal y Participación     Ciudadana.
· 1996

CBA Curso de ingles Spot Light 1-1 a 3 –1  
· 1995

ASSERCOM Curso de sistema operativo Ms–Dos. 
· 1995

ASSERCOM Curso de Windows 

Experiencia laboral

· 06/03/2006
UDABOL ( EDUCACION SUPERIOR)
              18/07/2007
Director Sub-Nacional de Marketing
Funciones: Encargado de la planificación estratégica para aumentar la captación de alumnos nuevos, Coaching de Asesores, y auxiliares de venta solución de conflictos de clientes, atención al cliente, telemarketing.
· 01/04/2005
Banco De Cretido B.C.P ( SISTEMA FINANCIERO)
       03/03/2006
Promotor de Servicios Tiempo Completo




Funciones: Caja y Atención al Cliente

· 15/07/2003
UDABOL ( EDUCACION SUPERIOR)
15/03/2004
Auxiliar externo marketing, Gestor de calidad

Funciones: Atención al cliente, inscripciones de alumnos, calidad y cobranzas.


Referencias

· Marcelo Oporto Carvallo, Gerente Administrativo Marketing Udabol, 2441044 int 110 – 73009464


· Nelly Aliaga, Jefe de Agencia Central Banco de Credito


Idiomas

· Portugués
Nivel: Avanzado

· Ingles

Nivel: Intermedio 

Informática

· Windows
Dominio: Avanzado
· Microsoft Word
Dominio: Avanzado
· Excell

Dominio: Avanzado
· Power point
Dominio: Avanzado
· Internet

Dominio: Avanzado
· Outlook

Dominio: Intermedio
· Extra

Dominio: Intermedio
· Sap pasivos
Dominio: Intermedio

· Photo Shop
Dominio: Basico - Intermedio

Datos Importantes

· Hobbies.
Jugar Basketball, Diseño Grafico, Ver Películas, Viajar
· Carácter.
Sociable, de fácil aprendizaje, puntual.

Hugo Roberto Jr. Guzmán R.
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