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Colon 110 Dpto 1104

 Miraflores

	anacean@hotmail.com

2432247 / 97500477


 Ana Cecilia Andrade Díaz

· Edad

:
29 años

· Estado civil
:
Casada.

Experiencia:

	
	2006/2007                                     Coltur                                                         Lima

Asistente de Operaciones
Responsable de la elaboración de la documentación de la agencia, como itinerarios y vouchers.

 

	
	2005/2006
          Condor Travel
Lima

Hostess de  Control de Calidad 

Supervisión   de proveedores como  hoteles , restaurantes, transportes, guías, trasladistas y tour conductours.
Monitoreo de  servicios especiales  como grupos de incentivos y cruceros

Supervisión interna  en los departamentos de  receptivo y operaciones.


	
	 2003/2004                       Agencia de Viajes Trujillo Tours                        Trujillo

Guía Turística

 Desarrollo de circuitos turísticos en el norte del Perú

 Venta de tours programados al turista.




	
	2001/2003                       Agencia de Viajes Trujillo Tours                         Trujillo

Ejecutiva de Receptivo y Operaciones
Responsable de las reservas , Biblia, programación  y manejo de caja en la agencia.
Venta de tours programados para agencias y al turista.

	
	2001                           Gran Hotel el Golf de Trujillo(((((
Trujillo

Recepcionista

Recepcionista diurno.
Venta de paquetes promocionales directamente y vía telefónica

Manejo de la caja de recepción y reservas.




Practicas Pre profesionales
	
	1999                         Agencia de viajes Fenicia Tours                                 Trujillo

Counter Nacional

Departamento de ventas en el  Counter  Nacional

Elaboración de paquetes turísticos para colegios.



	
	1999
Regents Hotel (((
Trujillo

Recepcionista

Recepcionista diurno.
Manejo de la caja de recepción

Ventas  de habitaciones y salones para eventos.



	
	1998                      Hotel Huanchaco Internacional (((
Huanchaco

Recepcionista

Recepcionista diurno.

Venta de habitaciones.


	
	1997 - 1998
Oriflame. Cosmética Sueca
Trujillo

Socia

Realice las gestiones para el reclutamiento de personal a la empresa

Ventas de productos cosméticos multinacionales.

Desarrollé charlas de formación acerca de las ventas en la empresa.




Estudios
	
	1996 - 2001
Universidad Nacional de Trujillo
Trujillo

Diplomada en Licenciatura en Turismo.

Bachiller en Ciencias Sociales.



	
	1996 – 2000             Instituto Cultural Peruano Norteamericano
Trujillo

Inglés  Avanzado.



	
	2001
           Sencico
Trujillo

Curso de Win Office 2000



	
	2001                   Departamento de Idiomas y Lingüística. UNT.
Trujillo

Italiano Básico.


	
	2003 -2004                                    Alianza Francesa                                    Trujillo

Francés Intermedio


	
	2004                                                 Cenfotur                                                  Lima
Amadeus




Proyectos Realizados:

	
	2000                                Universidad Nacional de Trujillo
Trujillo

Proyecto de Investigación: La Pesca artesanal en caballito de totora y la 
demanda turística en el  Balneario de Huanchaco.



	
	2001
Universidad Nacional de Trujillo                       Trujillo

Proyecto de Desarrollo: Uso del caballito de Totora como actividad turística  del Balneario de Huanchaco 



Perfil
	
	Proactiva, responsable , perseverante  y alto sentido de la organización.



Hobbies

	
	· Natación y ciclismo.

· Lectura variada.




	Disponibilidad
	Inmediata , previa firma de contrato.






























