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	Información personal
	

	Nombre / Apellidos
	ROBERTO LOPEZ ARAQUE

	Dirección 
	C/ Valle del Boi, 2D  2ºF

	Teléfonos
DNI
	637 82 97 25
02263059-C
	
	

	Correo electrónico
	roblop24@gmail.com

	Fecha de nacimiento


	27/04/1978 

	Experiencia de trabajo
	

	
	

	2011-2012
2010-2011

2010

2007- 2009
2005- 2007

1997- 2005

 
	Técnico de Sistemas en MOVISTAR:

Grupo Gestión de Cambios, realizando el control de la gestión de cambios, seguimiento de incidencias, documentación de problemas, análisis y desarrollo de la aplicación Gestión de Cambios diseñada para Telefónica. Bajo sistemas unix, hp-ux, aix, Solaris.  Así como optimización y ejecución de sentencias SQL en BBDD Oracle, Derby y Mysql.
Responsable de aplicaciones en el Grupo Vertical de tiendas, como conocedor de las aplicaciones de Telefónica de la parte fija enfocadas en el ámbito de contratación (TQ y GD) y el portal de acceso (PK)

Técnico de sistemas de 2º nivel en MOVISTAR, realizando tareas monitorización y escalado de incidencias, con sistemas unix y herramientas de gestión como BMC Patrol, Remedy, control-M, Tivoli, Newtest, Notes. Dentro de las funciones con control-M realizaba seguimientos y control de las planificaciones, así como revisión de logs y relanzado de procesos.

Técnico de sistemas en BBVA, realizando labores de gestión con sistemas Hp-ux, aix, linux, solaris. Gestión y ejecución de sentencias SQL en BBDD Oracle. Así como herramientas de monitorización y gestión de incidencias como HP-OVO, BMC Impact, Remedy, Bitácora, control-M
Jefe de Turno en VODAFONE, con 5 personas a mi cargo en el Departamento de Mantenimiento de DataWareHouse, realizando labores de supervisión y resolución de incidencias relacionadas con la carga de información, así como planificación y control de procesos en control-M, desarrollo de Shell Scripts de Hp-ux, aix.
Operador en CIRSA INTERATIVE CORPORATION, S.L., realizando tareas de operación de sistemas y soporte técnico a los clientes del ramo de Bingos Electrónicos.

Otros trabajos no relacionados con la informática.

	
	

	Formación Académica
	

	
	

	1992-1997

	TÉCNICO ESPECIALISTA ADMINISTRATIVO (FP2) 
Realizado en Academia TEIDE II  Madrid



	Formación Complementaria 

2012
2011

2009

2002

2002

1999

1997

Conocimientos Técnicos
	Certificación MCTS 70-652 Configuring Windows Server Virtualization.
Certificación MCTS 70-669 Windows Server 2008 R2, Desktop Virtualization.

   Curse Completion de la certificación CCNA.
Curso de Experto en Redes Cisco y Sistemas Microsoft Virtualizados (1100H)
Realizado en FUNDACION AULA TOMILLO, Madrid.
Curso de programación en javascript (100H) realizado en GARBEN, Madrid.
Curso de Base de Datos relacionales Oracle 10g (170H)  realizado en HEASE, Madrid.
   Curso de Lenguajes de Programación (310H). FUNDACION AULA TOMILLO, Madrid.
Curso de programación en aplicaciones de Redes (300H) FUNDACION AULA TOMILLO, Madrid.
   Curso de Gerente de PYMES (500H) FUNDACION AULA TOMILLO, Madrid.
   Curso de Aplicaciones Informáticas (250H) FUNDACION AULA TOMILLO, Madrid.
SO: Solaris, Windows, Linux.

Unix: Aix, Hp-ux, Solaris

Servidores de aplicaciones: Sunone 6.0- 6.1- 7.0- 7.08.

Jboss 5 y 7. 

Servidores web: Iplanet 4.1, Apache. 

Bases de Datos: Oracle, DB2, Sybase, Apache Derby.

Conocimientos Mainframe: CISC, transaccional, Tecnología NA(producto de Telefónica)



	
	


