Currículum vítae


	INFORMACIÓN PERSONAL
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Teixeira Cabral Márcio 
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Doctor Alvaro Lopez, 46011 Valencia (España) 
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 633084372    
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cabral_19@live.com.pt 

	
	Sexo Masculino | Fecha de nacimiento 23 de octubre 1988 | Nacionalidad Portuguesa 


	EMPLEO SOLICITADO
	Hosteleria, Dependiente, Administrativo


	EXPERIENCIA PROFESIONAL
	


	16 de diciembre 2013–16 de marzo 2014
	Hostelero

	
	Quick Meals Iberica. SL " Burguer King "
Marques de Sotelo, 2, 46910 Valencia (España) 

	
	Atención y atendimiento en caja, atención y atendimiento en el auto "coches", Cocina, Preparación de hamburguesas, Poner hamburguesas en el Broiler, Freir Patatas y pollo, atención al broiler, freidoras y otras máquinas, atención, limpieza y mantenimiento de la sala, Atención a la Basura y terraza, fregar en las pilas todos los cacharros, bandejas, cubiertos, pinzas etc.


	06 de mayo 2013–06 de octubre 2013
	Recepcionista

	
	Hotel Gaivota
Av. Infante D. Henrique PT-9500-104 Ponta Delgada (Portugal) 

	
	Efectuar check-in y Check out, Atención al cliente y al telefono, Efectuar reservas, cancelar reservas, cambiar reservas, guardar maletas de los clientes, alquiler de coches.

	
	Sector de actividad Hostelería 


	07 de mayo 2013–02 de julio 2013
	Atención Al Cliente

	
	Cines Castello Lopez
C/ de la Juventude PT-9500-2011 Ponta Delgada (Portugal) 

	
	Atención al cliente, venta de entradas para el cine en barra, venta de palomitas, mantenimiento, venta de zumos y otros.


	01 de abril 2012–01 de octubre 2012
	Hostelero

	
	Burguer king/ Pans&Company
C/ de la Juventude PT-9500-211 Ponta Delgada (Portugal) 

	
	Atención en caja, cocina, limpieza, mantenimiento de la sala y tienda


	02 de noviembre 2011–30 de marzo 2012
	Auxiliar Administrativo

	
	Universidad La Florida
C/Reí en Jaume, 2 ES-46470 Valencia (España) 

	
	Control de Asistencia de Alumnos,Informaciones sobre los cursos,Control de Asistencia de Profesores,Coger el teléfono,Actualización de Facebook Florida Escuela de Idiomas,Dinamización del caí,Actividades Navideñas,Catalogación,Organización de biblioteca,Coger las listas de faltas y poner en ordenador,Llamar para alumnos que están faltando y mandar correos,Introducir matriculas y pruebas de nivel en CRM,Reclamación impagados y cobros,Actualización precios viajes de estudio al extranjero,Ensobrado de informes trimestrales de notas de alumnos para los padres,Atención al cliente, telefónica y en persona.


	01 de enero 2011–30 de junio 2011
	Auxiliar Administrativo

	
	Portos dos Açores, S.A
C/Teófilo de Braga, 1 PT-9500-247 Ponta Delgada (Portugal) 

	
	Hacer pedidos a los proveedores; Archivo; Comercialización de productos de otras empresas; Realización de presupuestos; Registro y control de recibos y facturas;

Atención telefónica a clientes y proveedores.


	01 de enero 2008–30 de enero 2009
	Dependiente

	
	Pull And Bear
C/ de la Juventude PT-9500-211 Ponta Delgada (Portugal) 

	
	Atención y atendimiento al cliente y telefónico, ordenar la tienda, doblar la ropa, ayudar a los clientes en su compra.


	20 de marzo 2009–20 de septiembre 2009
	Camarero

	
	Sentado em Pé, Restaurante Bar
Avenida Infante Dom Henrique, 71 9500-529 

	
	Atención a los clientes, servir bebidas, comidas, cenas apuntar y efectuar registros, facturación, atención en caja


	2005–2007
	Cajero/ Reponedor

	
	Supermercados Continente- Modelo
C /Rua João Francisco Cabral 49 PT-9500-208 Ponta Delgada (Portugal) 

	
	Reponer produtos, passar produtos en caja, vender los produtos del demonstrador, atención al cliente.


	EDUCACIÓN Y FORMACIÓN
	


	01 de octubre 2011–30 de octubre 2011
	Curso de Español
	Nivel 5 MECU

	
	Ases-Inlingua (Formación), Valéncia (España), Valencia (España) 

	
	Estudio de Castellano hablado y escrito


	2007–2010
	Técnico de Ventas/Comercial
	Nivel 4 MECU

	
	Escola Profissional da Câmara do Comércio e Indústria de Ponta Delgada, Ponta Delgada (Portugal) 

	
	Comunicación,Ordenar y dirigir actividades,Economía,Portugués,Inglés,Francés,Derecho


	2005–2007
	Técnico de Servicios Personales a la comunidad ( Centros de Mayores/Residencias)
	Nivel 3 MECU

	
	Escola Básica Integrada de Arrifes, Ponta Delgada (Portugal) 

	
	Técnica hostelera;Portugués;Inglés;Mundo Actual;Ciudadanía;Comunicación;Técnicas Específicas


	COMPETENCIAS PERSONALES
	


	Lengua materna
	portugués

	
	

	Otros idiomas
	COMPRENDER
	HABLAR
	EXPRESIÓN ESCRITA

	
	Comprensión auditiva
	Comprensión de lectura
	Interacción oral
	Expresión oral
	

	inglés
	B1
	B1
	B1
	B1
	B1

	francés
	A1
	A1
	A1
	A1
	A1

	español
	C2
	C2
	C2
	C2
	C2

	
	Nivel: A1/A2: usuario básico - B1/B2: usuario independiente - C1/C2: usuario competente

Marco común Europeo de referencia para las lenguas 


	Competencias comunicativas
	


	Competencias de organización/ gestión
	Capacidad de liderazgo; Sentido de organización; Capacidad de gestionar equipos de trabajo;

Buena capacidad de crítica y auto evaluación; Monitor de un grupo de niños 2009/2010. Capacidades y competencias técnicas competencias en el ámbito de la comunicación de la gestión.

conocimiento en gestión de ventas; capacidad de resolución de problemas.


	Competencias relacionadas con el empleo
	Interacción con compañeros de trabajo; conocimiento del mundo profesional; aplicación del derecho de información; Gestión de contenidos e conocimientos de identificación y validación de las fuentes de la

Información; análisis y representación de la información; Investigación de la información; Actualización de la información; tratamiento físico de la documentación.


	Competencias informáticas
	Dominio do software office;

Word; Excel; PowerPoint; Internet Explorer;

Conocimientos en bases de datos;

Correo electrónico (Outlook express, Windows mail e Windows live.



