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Edad:

36 años


Estado civil:
soltera
Nacionalidad:
Rumana

Master  in Business Administration 
[ Universidad Politecnica de Madrid]

	Perfil:
	Profesional con alta capacidad de organización, planificación, control y evaluación de procesos, bilingüe  (inglés - español), orientado a resultados, con más de diez años de experiencia en administración de empresas, liderazgo, ambientes multiculturales y negociaciones internacionales.
Actitud resolutiva constante, proactiva y muy responsable, con especiales habilidades en coordinación de eventos, toma de decisiones, dirección de puntos de venta y manejo de procesos de servicio al cliente como sugerencias, quejas o reclamos.


	Experiencia:

04/2009-07/2012

09/2008-12/2008

05/2005-08/2008

11/2002-04/2005

02/2002-10/2002

09/2000-01/2002

07/1999-09/2000

05/1998-06/1999

04/1996-08/1997
	Delgado Freixinet / Media Press, Madrid

Office Manager / Departamento Internacional

Responsable de la gestión y liderazgo de un equipo de tres personas

Tareas: relaciones internacionales, negociación, gestión de compras, pedidos, facturacion, cobros, pagos, base de datos.

Logros: reducción de costes hasta un 30% en el ultimo año;  implantación de un nuevo sistema de llamadas internacionales, solucionando el problema existente y reduciendo los gastos correspondientes en un 70%
Cooperativa Nuevos Aires, Madrid

Secretaria Administrativa

Responsable de la gestión administrativa de la oficina

Tareas: tareas generales de oficina, elaboración de informes, organización de reuniones, acciones comerciales, gestión de cobros, facturacion, base de datos.

Logros: aumento de cartera de clientes/socios en un 10%
Bucket Lighting Center, Bucarest

Director General / Fundador

Responsable de la administración y gestión de la empresa y del personal (12 miembros)

Tareas:  elaboración de planes de negocio, acciones comerciales, gestión de proyectos,

relaciones internacionales, gestión de tiendas y almacenes, control de ventas, importaciones / exportaciones, traducciones.

Logros: altas ventas (retail y wholesale) y posicionamiento de la empresa en el mercado en un tercer lugar despues de Atas Lighting y Can & Power Electric, mediante el  desarrollo de nuevas estrategias de marketing.
Sun Beams Electric, Bucarest

Director Ejecutivo
Responsable de la gestión de la empresa y el liderazgo de un equipo de 20 personas

Tareas: administración de la tienda y los almacenes, gestión de las importaciones, distribución, transporte y logistica, relaciones internacionales, negociación, acciones comerciales, relaciones publicas y juridicas

Logros: aumento de las ventas hasta un 35% creando un servicio de montaje para el cliente y reducción de costes hasta 10% negociando los precios de compara con los proveedores internacionales
Ceramic Center, Bucarest

Asistente de Dirección / Proyecto
Responsable de ofrecer apoyo administrativo al presidente y al Director de Proyectos
Tareas: tareas generales de oficina, relaciones internacionales, negociación con proveedores, gestión de importaciones, transacciones bancarias, traducciones.

Logros: obtener nuevos proveedores durante los viajes a Egypto y España y reducir los costes entre un 10% y 15% mediante la negociación de compra.

Sab Trans International, Bucarest

Asistente de Presidencia / Traductor

Responsable de la administración de oficina y gestión de transporte de mercancia

Tareas: apoyo administrativo, operaciones comerciales nacionales e internacionales, gestión de cargas completas y grupajes, subcontratación, traducciones.

Logros:  aumento de los ingresos en un 25%  mediante nuevos contratos de transporte regular que he obtenido.
Woudex Group Kärcher, Bucarest

Asistente Ejecutiva

Responsable de la gestión de la empresa y el liderazgo un equipo de 8 miembros

Tareas:  operaciones administrativas, comerciales, gestion de importaciones, relaciones internacionales, RRHH, 
Logros: contratos comerciales con empresas grandes como: Philip Morris (ventas) y el Hotel Hilton ( prestación de servicios de limpieza)
Noor Textill, Bucarest

Secretaria Executiva

Responsable de la gestión de oficina y el liderazgo un equipo de 3 miembros

Tareas: tareas generales de oficina, operaciones administrativas, juridicas, comerciales, RRHH, gestion de importaciones, relaciones internacionales, control de ventas, gestion de la tienda, almacenes e inventario.

Logros: aumento de las ventas en un 30% mediante la creación de un nuevo servicio para el cliente, el servicio de montaje.
Escuela no.12, Slatina

Profesora de Rumano e Inglés

Responsable de impartir clases de Inglés y Rumano y proporcionar a los estudiantes una educación rigurosa , mantener la disciplina de acuerdo con las políticas de la escuela.
Logros: obtención de donaciones materiales y financieras por parte de distintas organizaciones internacionales 

	Formación:

2011 - 2012

1995 – 2000

Certificados:
Cursos:


	MBA Internacional (presencial) , [Universidad Politécnica de Madrid]

Facultad de Idiomas, especialidad: Inglés y Español  [Universidad Spiru Haret, Bucarest] 

Intérprete y Traductor de Inglés, Español y Rumano

Ministerio de Justicia, Rumania – Licencia no. 9407/ Julio 2003

Derecho Mercantil, Estructura de la Organización Empresarial

Nominas y Seguros Sociales

Secretariado, IT y Consultoría

	Idiomas:

Informática: 

Aptitudes:


	Inglés (bilingüe), Español (bilingüe), Italiano(medio), Alemán (básico)
MS Office (Word, Excel, Power Point), Outlook Express, Internet

Motivación

Trabajo en equipo

Calidad y entrega del trabajo en los plazos acordados

Orientado a objetivos


