CURRICULUM VITAE

PATRICIO ENRIQUE VERGARA ACUÑA, Agente Comercial  y Viajante, con especialidad en Ventas y Publicidad e Ingeniero Comercial y Licenciado en Ciencias de la Administración. 23 años de experiencia en el Área Comercial, Finanzas, Administración, con 14 años de fuerte desarrollo en las áreas de  Abastecimiento, Bodega, Logísticas de Distribución y Transportes y,  Administración de Contratos, tanto en el sector Comercial - Retail como Minero. Con 13 años desempeñando funciones en el Sector Minero, en Plantas Chancadoras de Mineral y Plantas Concentradoras.
EXPERIENCIA LABORAL
2010 – al 06/05/2014
: Minera Cerro Dominador S.A.

Jefe Corporativo del Departamento Abastecimiento y Logísticas de Bodega.
Responsable por el funcionamiento eficiente del Área de Compras, Operación de Bodegas, Logistica de Transportes y Administración de Contratos. 
· Mantener la continuidad del abastecimiento, vía la Gestión y Control de Compras.
· Pagar precios justos, pero razonablemente bajos, vía negociación con proveedores y productos alternativos con standard de calidad aprobada.

· Mantener inventarios económicos, vía su administración, control y análisis, sin perjudicar el servicio interno.
· Evitar deterioros y descuidos de los inventarios, vía fortalecimiento de los procedimientos de administración y operación de las bodegas y áreas relacionadas.

· Buscar fuentes de suministros, alternativas y localizar nuevos productos y servicios.

· Control de Gestión y Preparación de Informes Gerenciales.

· Sobre las compras.

· Sobre la gestión de las bodegas.

· Sobre los presupuestos asociados.

· Sobre la aplicación de los contratos.

· Mantener costos bajos del área, pero óptimos para un buen desempeño, vía análisis de sus Costos operacionales.

· Administración de Contratos de Abastecimiento, Transportes y Manuntenciòn mecánica.
· Administración de Contratos por Servicios Generales.
· Campamento

· Casino

· Agua Industrial y Potable

· Energía
· Fortalecimiento de Relaciones de Cooperación externa (proveedores y contratistas) e interna (áreas de la empresa), para una capacitación permanente del personal y mutuo apoyo en el proceso de compra y contratación de servicios.
· Logrando, disminuir el capital de trabajo inmovilizado en bodega, alrededor de US$ 562.000 y, los costos promedios de compra y servicios en un 15%, en el año 2013, vía renegociación de precios con proveedores estratégicos, uso de repuestos alternativos y traspasos de repuestos entre bodegas, principalmente.
2008 – 2009
: Minera Cerro Dominador S.A.



  Supervisor de Compras y Servicios Corporativo

Responsable por la gestión de compras de la compañía, actuando dentro de los parámetros de la misma.  
· Negociación, evaluación y registros de proveedores. 
· Adjudicación de servicios y compras, dentro de los niveles de autorización y búsqueda de nuevos proveedores y productos.
· Estudiar la situación del mercado, precios, flujos y calidad de los productos a adquirir.

· Velar que se paguen los precios justos, sin desmedro de la calidad de los mismos.

· Aplicar e interpretar los Indicadores de Gestión, para seguir los lineamientos de operación del área, para el cumplimiento de objetivos y metas.

· Velar por una adecuada toma de inventarios y control de los mismos.

· Supervisar continuamente al personal, velando por el cumplimiento de los procedimientos de adquisición y almacenamiento de bienes y servicios. 
· Coordinación Logistica de transportes, análisis de productos, precios y costos.
· Logrando disminuir los costos promedios de compra en un 10%, al final del año 2009.
2005 – 2007
: Minera Cerro Dominador S.A.



  Analista de Abastecimiento

Apoyo a la Gestión de Compras y al Control de Gestión del Área. 

· Preparación de Informes sobre Indicadores de Gestión de Compras y Bodega,
· Presentación de Procedimientos de mejoramiento funcional del área. 
· Análisis de Fortalezas y Debilidades del personal del área, para orientar las capacitaciones. 
· Apoyo sobre la gestión de  almacenamiento y solicitud de compras de las bodegas y usuarios internos. 
· Desarrollo y adecuación de los Sistemas Informáticos a las necesidades de Abastecimiento y Bodega y Análisis de los parámetros de pedidos.
· Activar òrdenes de compra y de servicios.

· Realizar las observaciones a los proveedores al existir inconvenientes con la compra realizada o el servicio prestado.

· Llevar control archivo de los proveedores, òrdenes de compra y servicios, con sus respectivas solicitudes de compra y cotizaciones.

· Efectuar el seguimiento administrativo y contable de la compra o contratación de un servicio, para el pago oportuno a proveedores y contratistas.

· Logrando aumentar a un 95% el concepto de calidad de servicio de los proveedores.
2001 – 2004
: PCS Yumbres S.C.M.



  Ingeniero de Logistica de Bodega

Responsable por la Administración y Gestión total sobre las actividades de Bodega. 
· Solicitud de Compras, Control de la recepción, almacenamiento, ubicación  y despacho de materiales y repuestos. 
· Control y Toma de Inventarios, Coordinación de Transportes,  Análisis de Productos, Precios y Costos. 
· Velar por un nivel de inventario óptimo para cumplir con los requerimientos de las áreas usuarias.

· Velar que las diferencias y defectos detectados en la recepción sean informados al área respectiva.

· Efectuar reportes diarios de bodega.

· Verificar que los documentos de despacho, estén debidamente autorizados y firmados
· Supervisión del Personal a cargo.
·  Logrando una disponibilidad de repuestos e insumos en bodega de un 95%.
1999 – 2000
: Holding Homecenter Sodimac S.A.



  Jefe Bodega Mayorista Zona Norte 
Responsable por la Administración y Gestión de Bodega. 
· Sobre la Distribución de materiales, equipos, herramientas y maquinarias, a las tiendas de la zona norte (I a la III región), reposición de los mismos, ya sea con bodegas centrales y/o compras a proveedores locales. 
· Coordinación Logistica de Transportes. 
· Creación y aplicación de procedimientos operacionales, negociación con proveedores, contratación de servicios generales. 
· Manejo de los sistemas informáticos de gestión, pedidos y despachos de materiales y camiones. 
· Análisis de productos y costos. Toma y Análisis de Inventario y Análisis de parámetros de pedidos.
· Verificación de los documentos de recepción y despachos.
· Logrando una respuesta de despacho de productos a las tiendas, de un 99%.
1997 – 1998
: Holding Homecenter Sodimac S.A.



  Jefe departamento de Ventas Detalle Proyecto Homecenter Calama.
Responsable por la Gestión de Ventas de esta unidad de negocio de la tienda. 
· Supervisión y Coordinación de la fuerza de venta.

· Potenciar relacionamiento comercial con proveedores y desarrollar eventos Trader de fin de semana.

· Actualización del Layout de la tienda, desarrollando exhibiciones novedosas de productos. Administración en la reposición y recepción de productos en tienda. 
· Análisis de precios, costos de productos y mecanismos de financiamiento de compras de clientes.
· Logrando incrementar la venta contado en un 100%.
1995 – 1996
: Holding Homecenter Sodimac S.A.



  Jefe de Operaciones Sodimac Constructor Antofagasta.
· Planeamiento logístico sobre las actividades diarias.
· Velar por el abastecimiento de productos a todas las áreas de la tienda. 
· Coordinación y gestión del personal, coordinando los turnos, apertura y cierre de la tienda. 
· Velar por el cumplimiento  a altos estándares de atención al cliente.
·  Control sobre la gestión de todas las áreas de la tienda, asegurando la operación de los procesos internos y externos y, los presupuestos de servicios y costos.
· Logrando cumplir con las metas de ventas mensuales de la tienda, un 100%

1993 – 1994
: Holding Homecenter Sodimac S.A.

Jefe de Administración y Finanzas Sodimac Constructor Antofagasta.
· Facturación de servicios, proveedores y clientes y operación entre tiendas.

· Armador del flujo de caja y control sobre los presupuestos de operación.
· Evaluación Financiera para el otorgamiento de  Líneas de Créditos a clientes.

· Conciliación Bancaria, Administración y Supervisión del área de Cajas, 
· Registro contable de las Toma de Inventarios.
· Administración sobre Contratos Generales de la tienda.
· Cierres y Análisis Contables. 
· Administración sobre el sistema de compras interna del personal. 
· Gestión de personas y beneficios asociados (RR.HH.).
· Velar por la legalidad de los procesos internos en materia de personal.

· Supervisar el proceso de remuneraciones del personal.

· Desarrollo y gestión de la Política de Beneficios.

· Realizar programas de Recreación laboral.
· Creación, Aplicación de Procedimientos Administrativos para el mejoramiento de la gestión del área. 
· Logrando un Manejo total en Administración General, Control Operacional y Tesorería.
1991 – 1992
: Holding Homecenter Sodimac S.A.



  Analista de Crédito y Cobranza Regional.
· Optimizar plazos de ingreso de cobranza de la compañía, con el fin de asegurar el mínimo riesgo de incobrabilidad, recuperando pagos en un menor plazo.

· Recepción de ingresos de cobranza, ingresar en fecha y en tiempo, gestionar créditos para aprobaciones, recepción y registro de documentos legales de la compañía, solicitud de notas de crédito y débitos al área contable.
· Responsable por la Administración de la Cartera de Grandes Empresas Zona Norte (I a III región). Análisis financiero de las empresas.
· Autorización de Líneas de Crédito, Análisis Económico del Mercado, Conocimiento de Proyectos de Inversión y  Procesos de Cobranza.
· Logrando índices de incobrabilidad, bajo el 5% de los créditos otorgados.

FORMACION ACADEMICA

1981 – 1985
: Agente Comercial y Viajante, especialidad de Ventas y Publicidad

Instituto Superior de Comercio Antofagasta. Obteniendo el mejor   rendimiento de la promoción.
Adquiriendo Conocimientos en Técnicas de Ventas, aplicación Contable y   Diseños Gráficos Publicitarios.

1986 – 1991
: Ingeniero Comercial y Licenciado en Ciencias de la     Administraciòn. Obteniendo becas de estudio por rendimiento académico.

Universidad Católica del Norte – Sede Antofagasta


Adquiriendo Formación Financiera y Contable, Administracion de Empresas, Comercio Exterior, Economía General, Liderazgo Organizacional, Comportamiento Humano en las organizaciones, Ética y Moral profesional y Desarrollo de la capacidad analítica.
OTROS DATOS

Idioma
: Inglés Aplicado a Labores Ejecutivas

· King Lenguaje Institute ( 2003 )

  Inglés Básico Conversacional
· King Lenguaje Institute ( 2004 )
· Instituto Millenium

  Inglés Intermedio Conversacional
· English Personal Trainer ( en curso 2014 ) 

Informática
: Microsoft office Excel, con alto nivel de conocimiento.

  Microsoft office Word, con alto nivel de conocimiento.

  Programas ERP de Abastecimiento, Manutención, Inventario y          Contables, con alto nivel de conocimiento.
· Ubicatex

· Flexline

· MP2

· Softland
· Globe
OTRA INFORMACION
Dirección
: Paje. Tres Marías, Villa Portada Norte 1, Nº 214 – Antofagasta.
Teléfono Fijo 
: 55-2766005

Teléfono Móvil 
: 9-8280826 / 8-9310705
Licencia de Conducir: Clase B

REFERENCIAS

Sr. Luis Alberto Kessra Soto: Contralor BHP Billiton, Fono 95415296

Luis.a.kessra@bhpbilliton.com
Sr. Hernán Santana Campillay: Socio Rs Ingeniería y Servicios, fono 66170465

Hernan.santana@rsingenieria.cl
Sr. Eduardo Lathrop: Gerente de Ventas Zona Norte Moly Cop Chile, fono 94198326. elathrop@lathrop.cl
Sr. Juan Carlos Gonzalez, Crédito y Cobranza, Metso Minerals, fono 9 9679 8183.

Juan.gonzalez@metso.com
Sr. Samuel Ortiz, Jefe Zona Calama Metso Minerals, fono 9 69194449
Samuel.ortiz@metso.com
Mi compromiso, dedicación, lealtad, transparencia, honestidad, probidad, responsabilidad, conocimiento de mi trabajo y del sector económico de la zona, respetuoso, de buenas relaciones laborales y trabajo en equipo, disposición a los cambios, de perfil metódico, organizado, creativo, flexible, buscador de soluciones, de pensamiento analítico, proactivo, de buena comunicación, con experiencia en supervisión de personal. Teniendo habilidad de liderazgo, formador y supervisión de equipos de trabajo, actitud al servicio y resultados, flexibilidad ante los cambios y, compromiso con la compañía, son algunas de mis fortalezas como persona y profesional, que fortalecen mi espíritu para aspirar a nuevos desafíos laborales y desarrollo profesional. Espero que mis antecedentes sean de vuestro interés.
