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RESUMEN

Ingeniero de Telecomunicaciones con 20 años de experiencia en las tecnologías y servicios de  telecomunicaciones en Supervisión, Gestión, Intervención y Diagnóstico de las áreas de conmutación (Red Fija y Móvil: Alcatel Lucent y AXE), red inteligente (Alcatel) y centralitas privadas, trabajando para los operadores de telecomunicaciones ETECSA, Cuba y Ericsson, España.
Mi objetivo futuro es participar en proyectos con una definida orientación a resultados, análisis y solución creativa de problemas y trabajo en equipo; en una empresa de impacto económico y social en el escenario nacional o internacional, tomando en consideración mi formación, experiencia laboral y mi capacidad de auto aprendizaje.

ESTUDIOS PROFESIONALES

- Título de Ingeniero Superior de Telecomunicaciones, Facultad de Ingeniería Eléctrica de la Universidad Politécnica José A. Echeverría de La Habana, Cuba, 1993. Homologado a Ingeniero Técnico de Telecomunicación, especialidad en Sistemas de Telecomunicación. MADRID, abril 2012.

- Máster en Telemática,  Facultad de Ingeniería Eléctrica, Universidad Central de Las Villas, Santa Clara, Cuba, 2010.

EXPERIENCIA PROFESIONAL

· Abril / 14 – Actual  Empresa GEPROST / ERICSSON. Madrid, España. E2E Incident Manager OSP DNO Project: Service Delivery Assurance –SDA-. Funciones.

· Supervisión y Gestión de Incidencias: Core Fijo, Core Móvil, VAS, RAN, OSS, 2G, 3G, 4G de Red de Orange.
· Febrero / 13 – Marzo /14  Empresa GEPROST / ERICSSON. Madrid, España. Consultor Técnico / Especialista  Alcatel-Lucent. Funciones.
· Diseño (CCR, Data Transcript), implementación (Carga del Data Transcript, Ejecución de Scripts), Rerouting, Migraciones y Configuración de Nodos Alcatel Lucent. Ericsson_Proyecto: Single Core Design & Conf.
· Gestión de incidencias, Análisis, Soporte y Solución de problemas durante los trabajos e implementaciones.
· Marzo / 12  –  Diciembre / 12   Empresa  ONO  Telecomunicaciones. San Cristóbal de  La  Laguna,  Santa  Cruz  de Tenerife.  Asesor  de Telecomunicaciones. Funciones.

· Asesoría de clientes potenciales. Comercialización de servicios de telefonía fija y móvil, internet y televisión.

· Julio / 98 – Enero / 12  Empresa de Telecomunicaciones de Cuba, ETECSA. Santa Clara, Cuba.           

  Especialista en Telemática.  Funciones.
· Configuración, pruebas de aceptación, puesta en marcha y posterior gestión de los Nodos de Conmutación Alcatel Lucent en las provincias de La Habana, Cienfuegos, Santa Clara y Holguín (HC3.3, OCB 283, HC3.1 y HC3.2). 
· Configuración, pruebas de aceptación y puesta en marcha de distintas unidades de telecomunicaciones de Alcatel Lucent a nivel  local, provincial y nacional: CSNMA, CNEMA, CSNHD, CSNMM, CNEMM2I y nodo compacto de Alcatel.
· Supervisor de la Red Móvil de la provincia de Villa Clara (BSC, BTS) en el centro de Cuba.
· Pruebas de aceptación, puesta en marcha y supervisión del UMG8900 de Huawei y su conexión al SoftX3000.

· Proyecto para la implementación de Plataformas de Servicios de Valor Añadido de Intervoice en ETECSA, Cuba. Trabajo expuesto en la II Convención Internacional de la Ingeniería en Cuba, CIIC 2010, Varadero, Matanzas.

· Pruebas de aceptación, puesta en marcha y supervisión de la Red Inteligente: plataforma Alcatel 8686 SRP 4.1 One Box y 8686 SRP 4.1.1, plataforma Alcatel IN OSP 2.2 -servicio de tarjeta prepagada PPC-. 

· Proyecto para automatizar la gestión del tráfico y mejorar la supervisión de la red en la provincia de Villa Clara.

· Soporte técnico al servicio de telecomunicaciones durante la IV cumbre internacional de Petrocaribe, Cienfuegos.

· Diseño de un Topológico integral de la Red de Telecomunicaciones de la provincia de Villa Clara. Trabajo presentado y premiado como destacado en el Fórum Nacional de ETECSA, La Habana, Cuba. 
· Proyecto para establecer y estandarizar la señalización por canal común en todo el país -SS7-.

· Medidas correctoras para mejorar el comportamiento de la Red de Telecomunicaciones (estabilidad, congestión, vías alternativas o redundantes) en el centro de Cuba.

· Proyecto para modernizar las comunicaciones en la zona hospitalaria -hospitales y centros de investigación en anillo de fibra óptica- de la ciudad de Santa Clara, centralita MX ONE de Ericsson.
· Mantenimiento de comunicaciones (centralita, servicio telefónico interno y externo) de los hoteles Ensenacho, Dunas III y IV, todos en el norte de Las Villas.

· Proyecto de desarrollo del Plan de Contingencias de la Red de Telecomunicaciones de la provincia de Villa Clara.

· Proyecto de emergencia, montaje y puesta en marcha del nuevo nodo Alcatel HC 3.3 en la Isla de la Juventud, tras la afectación total, por descargas eléctricas, del nodo existente de tecnología China (HJD04).

· Septiembre / 93 – Junio / 98  Empresa de Telecomunicaciones  de  Cuba,  ETECSA.  Varadero,  Cuba.  
  Ingeniero de Conmutación y Desarrollo. Funciones.
· Prácticas de adiestramiento laboral. Intercambio de experiencias con otras provincias y tecnologías. 
· Pruebas de aceptación, puesta en marcha y gestión y mantenimiento  del  nodo  de  conmutación Ericsson -AXE- de Varadero.

· Proyecto de dimensionamiento del tráfico para la digitalización del polo turístico de Varadero.

· Mantenimiento de comunicaciones (centralita, servicio telefónico interno y externo) del hotel Sol Palmeras.

FORMACIÓN  COMPLEMENTARIA. 

1. Curso “Excel 2010 Financiero y Empresarial”. Enero-Marzo 2014. Madrid. España.
2. Curso “Access 2010 Completo”. Octubre-Diciembre 2013. Madrid. España.
3. Curso de Prevención de Riesgos Laborales (PRL) en trabajos de Oficina y Consultoría (Sociedad de Prevención ASEPEYO). Febrero 2013. Madrid. España.
4. Curso de atención a Emergencias de Nodos Alcatel Lucent. Febrero 2010. 80 horas. La Habana, Cuba.

5. Curso de NGN, tecnología Huawei, Sistema U-Sys. Abril 2008. 80 horas. Guantánamo, Cuba. 

6. Curso de Operación y Mantenimiento Avanzado de Nodos Alcatel Lucent. Octubre 2006 y Agosto 2007.   240 horas. La Habana, Cuba.

7. Plataforma de Servicios de Valor Añadido. Junio 2004. 80 horas. Empresa Cronos, Santiago, Chile.
8. Alcatel Red Inteligente. PPC Service operation and SRP operation. Noviembre 2003. 80 horas. Universidad Alcatel, Francia.
9. Señalización No 7, Básico y Avanzado. Abril 2003. 120 horas. La Habana, Cuba.

10. Red Inteligente y Actualización de Software Tecnología Alcatel Lucent. Noviembre 2001. 80 horas. Universidad Alcatel, Lannion, Bretaña, Francia.

11. Operación  y  Mantenimiento  Básico y Avanzado de Tecnología Ericsson (AXE). Mayo a Septiembre 1996. 640 horas. CIETE, México.
IDIOMAS

Inglés: Hablado, escrito y traducido nivel intermedio.        Español: Nativo.

OTROS DATOS

Disponibilidad horaria: Total disponibilidad.
Movilidad: Total.
Carnet de Conducir: Tipo B.
Soy trabajador, me gusta trabajar en equipo y por objetivos trazados. Soy organizado y metódico.
______________________
  Alberto Torres Rodríguez
Actualización: Julio  2014.

NOMBRE:		                 Alberto Torres Rodríguez.





TÍTULO PROFESIONAL:	    Ingeniero Técnico de Telecomunicaciones.





FECHA DE NACIMIENTO:	    7 de Agosto de 1970.





EMAIL: 		                 � HYPERLINK "mailto:albertotorresr1212@gmail.com" �albertotorresr1212@gmail.com�      � HYPERLINK "mailto:atorres1212@hotmail.com" �atorres1212@hotmail.com�





TELÉFONO DE CONTACTO:       + (34) 645.67.98.43





http://www.linkedin.com/pub/alberto-torres-rodr%c3%adguez/47/a47/51a








