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Ciudad: Costa Rica CP: Oreamuno(Cartago) Pais: Costa Rica

EXPERIENCIA:

10/2012 - 5/2014 Empresa: Arcos Dorados de Costa RicaDescripcion del puesto: En Mc Donalds realice
puestos como cajera, atencién al cliente, cocina, salonera entre otros.
La experiencia adquirida se centra en atencién al cliente, ademas trabajar bajo presion.

Ciudad: Cartago Pais: Costa Rica

1/2015 - 12/Actual Empresa: Bac CredomaticDescripcion del puesto: En Bac Credomatic soy Ejecutiva de
Cuentas, realizo ventas por teléfono, ademas le doy seguimiento a los clientes entre otras.
He adquirido experiencia en servicio al cliente, ventas, ademas de trabajar bajo presion y bajo metas
establecidas.

Ciudad: San Jose Pais: Costa Rica

FORMACION ACADEMICA:
12-2014Ingeniera en Sistemas
FP1 (Formacién Profesional)
Informética y nuevas tecnologias
Los conocimientos adquiridos en la carrera fueron:
Lenguajes de programacion,
Bases de Datos,

Redes y Telecomunicaciones,
Contabilidad,

Administracion,

Documentacion,

Analisis de Sistemas,

Calidad de Software,

Auditoria entre otras.

Centro: Universidad Fidelitas
Ciudad: San Jose (Costa Rica)

FORMACION COMPLEMENTARIA:

Operador de Equipos de Computo

Informéatica y nuevas tecnologias

Centro de Estudios: Instituto Nacional de Aprendizaje
Informacién adicional: Excel, Power Point, Word entre otros.

IDIOMAS:

Idioma: InglésNivel: Nivel Principiante

Comentarios: Cursando Actualmente

Centro de Estudios: Colegio Universitario de Cartago
Titulo: Tecnico Ingles Conversacional



http://www.micvweb.com

CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Analitico/a, Comunicativo/a, Determinado/a, Eficiente, Enérgico/a, Fiable, Fuerte, Honesto/a,
Imaginativo/a, Inteligente, Organizado/a, Persistente, Productivo/a, Responsable, Seguro/a, Trabajador/a

INTERESES:
Arte, Cantar/Tocar Instrumentos musicales, Cocinar, MUsica Alternativa, Teatro/Ballet, Yoga/Meditacion

DISPONIBILIDAD:

Estoy dispuesto a viajar

, Estoy dispuesto a trabajar en el extranjero

, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi regién

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccion web: http:\\www.micvweb.com\fabym1822
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