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Direccion web: http://jesusgayo.micvweb.com
Ciudad: Madrid CP: 28035(Madrid) Pais: Espafia

EXPERIENCIA:

11/1998 - 6/1999 Empresa: Telefonica - Teleline
Sector Empresarial; IT

Area Profesional:Internet
Descripcion del puesto: Soporte a Usuarios de Internet

6/1999 - 6/2002 Empresa: IBM
Sector Empresarial: Consultoria
Area Profesional:Telecomunicaciones
Descripcion del puesto: Operador del Centro de monitorizacion de Red de IBM realizando tareas:
Operador de CPD - Backups - Incidencias de comunicaciones...

6/2003 - 6/2004 Empresa: HP
Sector Empresarial: Informética
Area Profesional:Tecnologia - Helpdesk
Descripcién del puesto: Tecnico de Sistemas: Instalacion de Maquetas y equipos, soporte usuarios, migracion a
otros sistemas, etc...

6/2004 - 1/2007 Empresa: Gaston y Daniela
Sector Empresarial: Produccion, taller y fabrica
Area Profesional:Tecnologia - Helpdesk
Descripcion del puesto: Soporte a usuarios a nivel de Hardware y Software.

3/2007 - 12/2009 Empresa: INDRA
Sector Empresarial: Informatica
Area Profesional:Tecnologia - Helpdesk
Descripcion del puesto: Tareas que realizo a nivel de software:
- Instalacién y Soporte de aplicaciones especificas de las distintas Consejerias de la Comunidad de Madrid
- Instalacién de programas habituales
- Maquetacién de equipos con distintos programas
- Manejo del Directorio Activo
- Realizacién de Backups

Tareas que realizo a nivel Hardware:

- Instalacién y Soporte Impresoras de Red y Local

- Instalacién y Soporte equipos Informaticos tanto pc’s como portatiles en red
- Parcheo de equipos informaticos e impresoras en red

Tareas que realizo a nivel Administrativo:
- Realizacion de inventario a través de la aplicacién SAP
- Control del material informético (Pc's, impresoras, portétiles, etc...)


http://www.micvweb.com

FORMACION ACADEMICA:

11-1995Técnico Auxiliar en Administracién y Gestién de Empresas
FP2 / Grado Medio

Administracién y Direccion de Empresas

FORMACION COMPLEMENTARIA:

Master Cisco
Informatica y nuevas tecnologias

Redes LAN y Comunicaciones
Informatica y nuevas tecnologias

Aplicaciones entorno Multiusuario
Informética y nuevas tecnologias

Informatica y nuevas tecnologias

IDIOMAS:
Idioma: EspafiolNivel: Nivel Profesional
Comentarios:

Idioma: InglésNivel: Nivel Principiante
Comentarios:

INFORMATICA:
Conocimientos:Aplicaciones empresariales (SAP, Contawin,...)

SAP
Nivel: No Precisado

Conocimientos:Ofimatica (Word, Excell,...)

Nivel: Nivel Avanzado

Conocimientos:Redes y comunicaciones (TCP/IP, DNS,...)



Nivel: Nivel Intermedio

Conocimientos:Sistemas operativos (Windows, Mac,..)

Nivel: Nivel Avanzado

CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Carifioso/a, Comprometido/a, Comunicativo/a, Decidido/a, Eficiente, Fiable, Honesto/a,
Imaginativo/a, Intelectual, Productivo/a, Responsable, Servicial, Sociable, Trabajador/a, Visionario/a

INTERESES:

Ir de Compras, Musica Dance/Electrénica, Viajar/Turismo

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccién web: http:\\www.micvweb.com\jesusgayo
Documentos Anexados: https://micvweb.com/ficheros/177051.DOC
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