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Direccion web: http://PaulinaMendez.micvweb.com
Ciudad: San Bernardo CP: (Maipo) Pais: Chile

EXPERIENCIA:

/2005 - /2006  Empresa: Supermercados San Francisco

Sector Empresarial: Otro no especificado
Area Profesional:Atencién al cliente

Descripcion del puesto: Realizo el cargo de cajera en horario Part-Time.
Ciudad: San bernardo Pais: Chile

9/2006 - 1/2007 Empresa: V.S.S. Auditores
Sector Empresarial: Contabilidad-Financiera
Area Profesional:Administracion
Descripcion del puesto: Realizo practica profesional, como secretaria administrativa contable, en donde
desarrollo conocimientos adquiridos en mis dos afios y medios de estudios.
Ciudad: Santiago Pais: Chile

4/2007 - 6/2008 Empresa: Antonio Castillo S.A.
Sector Empresarial: Comercial
Area Profesional:Administracion
Descripcién del puesto: Encargada de cobranzas a clientes con facturas a 30 y 60 dias, cheques protestados, y
ademas de realizar pago a proveedores.

A la mismo tiempo, encargada de contabilidad de Autocastillo Rentacar, empresa que pertenece a Antonio
Castillo, pero solo con sucursales en el sur de nuestro pais, en donde logre desarrollar habilidades para poder
liderar un grupo de trabajo y obtener respuestas eficientes.

Ciudad: Santiago Pais: Chile

6/2008 - /Actual Empresa: Banco de Chile
Sector Empresarial: Comercial

Area Profesional:Administracion
Descripcion del puesto: Desde junio del 2008 hasta enero 2010, realize el cargo de Asistente de Servicios
(Cajera), en donde pude obtener capacitacion en Meson de Atencion a Clientes, aprendiendo tecnicas de ventas
de seguros, entrega de tarjetas bancarias, y a responder de manera eficiente y eficaz a los prolemas
operacionales que se puedan presentar en el momento con titulares de ctas ctes.
Desde febrero del presente afio hasta la actualidad, me desempefio en el cargo de Produccion (tesoreria),
aprendiendo a adoptar tecnicas de manejo de grupo, para obtener respuestas inmediatas y eficacez en
momentos de contingencia de sistema, cuadraturas. Aplicando conocimientos en contabilidad, y atencion de
clientes.

Ciudad: Santiago Pais: Chile

FORMACION ACADEMICA:
11-2007Contabilidad General

FP1 (Formacion Profesional)

Otra no especifiada

Estudios Tecnicos de Contabilidad General.
Instituto Profesional Esucomex.



http://www.micvweb.com

11-2008Contabilidad Bancaria

Otro no especificado

Otra no especifiada

Curso de contabilidad Bancaria, en Instituto Guillermo Subercaseaux.

OBJETIVOS PROFESIONALES:
Desarrollarme en una gran empresa de la banca comercial, donde cada dia pueda adquirir conocimientos y poder
fortalecer aun mas mis conocimientosy seguir demostrando capacidad de losgros en desafios propuestos.

LOGROS Y RESULTADOS:

Mediante los trabajos en los que me he desempefiado, he aprendido a desarrollar tecnicas para poder
interactuar y tener a cargo a personal, dando a demostrar mi habilidad por el rapido aprendizaje y asi poder
demostrar que soy capaz de desempefiarme en cualquier area de trabajo el cual sea de mi interes.

CUALIDADES:
Colaborador, Comunicativo/a, Creativo/a, Eficiente, Honesto/a, Perceptivo/a, Responsable, Trabajador/a

INTERESES:
Bailar, Cine/Peliculas, Gimnasio/Aerobic, MUsica Variada, Teatro/Ballet, Viajar/Turismo

RECOMENDACIONES:

Nombre y apellidos: Sandra Pumarino
Profesion: Jefe Gestion Atencion Clientes
Recomendacion: Fono: 4689074 - 4689075

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccién web: http:\\www.micvweb.com\PaulinaMendez
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