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Direccion web: http://malusifer2.micvweb.com
Ciudad: Madrid CP: 28024(Madrid) Pais: Espafia

EXPERIENCIA:

/-1 Empresa: Hospital Ruber Internacional
Sector Empresarial; Servicios sanitarios
Area Profesional:Sanidad
Descripcidn del puesto: Atencién, recepcion de admision de pacientes, facturacion, cobro de facturas citaciones,
informes, atencion telefénica.
Ciudad: Madrid Pais: Espafa

4/1990 - 4/1993 Empresa: Caprabo Alfaro Descripcion del puesto: Atencion al cliente, cobro y reposicion de
mercancia. Trabajo en seccién de panaderiay encargada y cuidado de la seccion plantas.
Ciudad: Madrid Pais: Espafia

5/1997 - 10/1997 Empresa: MAPFREDescripcion del puesto: Atencion telefénica.
Departamento de siniestros, tramitacion.
Ciudad: Madrid Pais: Espafa

10/2007 - 4/2008 Empresa: Supermercados AhorramasDescripcién del puesto: Atencidn al cliente, cobro y
reposicién de mercancia.
Ciudad: Madrid Pais: Espafia

4/2008 - 7/2008 Empresa: PDM
Sector Empresarial: Marketing
Area Profesional:Marketing
Descripcion del puesto: Gestién de llamadas, correos y reclamaciones, cualificacion y grabacion de datos en
empresa de publicidad marketing directo.
Ciudad: Madrid Pais: Espafa

FORMACION ACADEMICA:

BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria
Genérica no especifica

IDIOMAS:
Idioma: ItalianoNivel: Nivel Intermedio
Comentarios: Comprension,hablado.

INFORMATICA:
Conocimientos:Ofimatica (Word, Excell,...)

Nivel: Nivel Intermedio


http://www.micvweb.com

OBJETIVOS PROFESIONALES:
Deseo encontrar un trabajo que me permita ofrecer lo mejor de mi y seguir aprendiendo.

CUALIDADES:
Adaptable, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Creativo/a, Decidido/a, Determinado/a, Flexible,
Honesto/a, Organizado/a, Productivo/a, Responsable, Sociable

ENLACES WEB RELACIONADOS:
Links relacionados: http://es.linkedin.com/in/m2-luisa-simén-fernande
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