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Direccion web: http://abreumdq.micvweb.com
Ciudad: CP: () Pais: -

EXPERIENCIA:

3/2004 - 10/2015 Empresa: Magic CostablancaDescripcion del puesto: Jefe de Recepcion, . Gestion del
departamento realizando tareas de organizacion , planificacion, introduccion de resevas,check in out,facturacion,
atencion al cliente, reclamaciones, solicitud de pedidos stock del dpto., revisar los estandartes de calidad del
departamento para mejor en cualquier cosa que no sea correcta

Ciudad: BENIDORM Pais: Espafia

3/2016 - 10/2016  Empresa: Bluesense hotels &resortsDescripcion del puesto: Jefe de Recepcion .- Gestion del
departamento organizando las funciones y tareas , objetivos, check in out, atencion al cliente, reclamaciones,
facturacion.
Jefe de Reservas . Organizacion de las mismas, revisar cupos, introduccion de contratos,cerrar ventas,
y algunas tareas como sub directos mas como supervisar al la compania sub contrata que llevaba pisos, sstt,
restauracion controlando las diferentes ruedas de menu, ayudando con cualquier problema que surgiera.

Ciudad: villajoyosa Pais: Espafia

FORMACION ACADEMICA:
12-1996Bachiller con orientacion en informatica
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria
Informatica y nuevas tecnologias

Centro: Intituto Juan Salvador G.
Ciudad: Mar del Plata (Argentina)

10-2001Recepcion
FP1 (Formacién Profesional)
Hosteleria

Centro: Escuela de Hoteleria y Gastronomia
Ciudad: Mar del Plata (Argentina)

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccién web: http:\\www.micvweb.com\abreumdq
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