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- ANÓNIMO
Dirección web: http://karlana25.micvweb.com

Ciudad: Bordeaux CP: 33300()  País: Francia




EXPERIENCIA:

2/2000 - 4/2001     Empresa: Speedline Technologies  (http://speedlinetech.com )
Sector Empresarial: Producción, taller y fábrica
  Area Profesional:Logística - Distribución
Descripción del puesto: Assistante Régionale de Ventes Internationales Speedline Technologies Cookson
Electronics, Société d’électronique

Service au client, fixation des prix et ventes. Inventaires. Programmation, livraison et Importation de matériels.

Secteur    Electrique et électronique

   Ciudad: Zapopan País: México
-----------------------------------------------
10/2001 - 2/2003     Empresa: Beach Company SA De CV (http://www.grupoalianzaempresarial.com
creacionesd)Descripción del puesto: Assistante de Commercialisation et Ventes Internationales. Beach Company
S.A de C.V

Contact direct avec le Client, Information des achats et ventes. Responsable du personnel du service client.
Logistique de ventes, points de livraison. Administration de magasin virtuel. Dépouillement des enquêtes clients.
Élaboration de catalogues par saison. Programmation d embarquements. Importation de matières premières 
toiles , exportation des produits terminés.

Secteur    Textile - habillement -accessoires

   Ciudad: Zapopan País: México
-----------------------------------------------
6/2003 - 8/2005     Empresa: MEXEL Mexicana de Electromecánicos S.A. de C.V.
Sector Empresarial: Comercial
  Area Profesional:Compras
Descripción del puesto: Manager du Commerce International MEXEL Mexicana de Electromecánicos S.A de C.V

Achat des machines, vidéojeux et simulateurs à l’étranger  Canada, Etats-Unis, Japon et Italie . Négociation par téléphone et E-mail. Programmation des paiements aux fournisseurs. Démarche et application des normes officielles mexicaines. Formalités du registre auprès de la Chambre de commerce et de la douane, Passation de contrat d’agents douaniers, location des transports aériens, maritimes et terrestres nécessaires. Suivi des embarquements. Importation et exportation des machines et composants. Service au client. Fixation des prix. Préparation de documents pour un audit interne du commerce extérieur.

Secteur    Import - Export

-----------------------------------------------
8/2005 - 8/2006     Empresa: Hewlett Packard de México (http://www8.hp.com mx)
Sector Empresarial: IT
  Area Profesional:Logística - Distribución
Descripción del puesto: Business Process analyst et Coordinatrice de la Logistique « réclamation » pour les
Amériques Hewlett Packard México

Diriger une équipe afin d’assurer le bon développement du process de logistique après-vente. Signaler tout changement de procédure au superviseur. Assurer les bonnes pratiques de travail et les partager avec l’équipe. Créer une véritable et totale expérience avec le client. Maintenir une expérience de travail attractive pour l’employé. Interaction avec les clients et les collègues de travail en vue d’améliorations ou de changements dans le process et dans les outils utilisés. Réunions mensuelles avec le client pour révision du process. Entraînement et transfert de connaissance à l’équipe. Superviser et rapporter les améliorations au Centre de Réclamations. Approbation des crédits. Analyse des embarquements.

http://www.micvweb.com


Secteur    Informatique - Télécommunications

   Ciudad: Guadalajara País: México
-----------------------------------------------
10/2006 - 11/2007     Empresa: Tech  Group de México SRL de CV (http://www.techgroup.com )
Sector Empresarial: Producción, taller y fábrica
  Area Profesional:Logística - Distribución
Descripción del puesto: Coordinatrice de Commerce International, Affréteuse des Transports Internationaux Tech
Group de México SRL de C.V

Manufacture d’équipements plastiques médicaux, de cartes plastiques téléphoniques et de moteurs industriels.
Administration du département International, des transports, cours du frêt et des agents douaniers. Passation des
contrats de transports aériens, maritimes et terrestres. Suivis des embarquements. Analyse mensuelle des coûts
de frêts et de la consommation des matériels en vue de réduire les coûts logistiques. Importation de matières
premières et exportation de produits finis. Négociation avec les Etats-Unis, Italie, France, Allemagne, Colombie,
Brésil, Singapour, Suisse.

Secteur    Industrie Pharmaceutique

   Ciudad: Guadalajara País: México
-----------------------------------------------
1/2008 - 9/2009     Empresa: Urrea Dando vida al Agua SA De CV (http://www.urrea.com historia.php)
Sector Empresarial: Producción, taller y fábrica
  Area Profesional:Compras
Descripción del puesto: Responsable des Achats Internationaux et Achats Stratégiques Urrea dando vida al Agua
S.A de C.V

Responsable des Achats Internationaux  Recherche de Fournisseurs, cotation des prix, moyens et délais de
paiement, ordres d’achats, suivis des paiements des fournisseurs, suivis d’embarquement, 
Capture et actualisation des systèmes SAP.
Responsable des Achats Stratégiques   Développement de nouveaux projets, information de nouveaux
fournisseurs et des actuels, évaluation des fournisseurs, stratégies Commerciales pour le développement des
nouveaux fournisseurs, négociation et analyse des prix, statistiques des prix et achats, intéraction interne avec d’autres departements pour établir des objectifs de l’entreprise.

Secteur    Metallurgie

   Ciudad: Guadalajara País: México
-----------------------------------------------
6/2011 - 3/2012     Empresa: JF Hillebrand (http://www.jfhillebrand.com)
Sector Empresarial: Transporte y distribución
  Area Profesional:Logística - Distribución
Descripción del puesto: Coordinatrice Administrative et Logistique Exportation Maritime de Vins et Spiritueux JF
Hillebrand

Etre en lien direct avec les fournisseurs.
Proposer des solutions de transport et mettre en place les actions appropries pour réaliser l’activité.
Gérer et coordonner les activités de transport maritime et terrestre.
Gérer les éventuels litiges  refus de factures, correction de BL, modification de documentation .
Organiser et coordonner les services administratifs et financiers lies à chaque expédition.
Suivi d’informations pour nos clients.



Secteur    Transport maritime

   Ciudad: Bordeaux País: Francia
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
8-2000Licence en Commerce International (http://http   www.cucea.udg.mx ?q vida-academica carreras)
Licenciado
Economía y Finanzas
Trasport Intenrational, Logistique, Import, Export, evaluation des projets.Commerce International,Douanes
Tramitation de la documentation legale.
Opération douanière  ETTA, 2006 , Logistique Internationale  ETTA, 2002  Affaires internationales  Université de
Guadalajara, 2000 , Pédagogie de l’être humain  Université Regina Apostolorum, Rome, 2005 
 Centro: CUCEA Centro Universitario de Ciencias Económico Administrativas Universidad de Guadalajara
 Ciudad: Zapopan (México)
-----------------------------------------------
5-2009Master en Relations Économiques Internationales et Coopération Union européenne Amérique Latine
(http://http   www.cucea.udg.mx ?q posgrados relaciones-ec)
Master
Economía y Finanzas
Géstion et Développement des projets de Cooperation International
 Centro: Centro Universitario de Ciencias Economico Administrativas Universidad Rey Juan Carlos de España
 Ciudad: Guadalajara (México)
-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: EspañolNivel: Nivel Profesional
Comentarios: 

-----------------------------------------------
Idioma: InglésNivel: Nivel Avanzado
Comentarios:  180 hrs.
IELTS International English Language Testing System 
Anglais d affairs 180hrs.
Frances King School of English
Grosvenor Gardens, 77 Gloucester Road
Londres SW7 4SS Reino Unido

Nov– Fev 2001
TOEFL 120hrs.
Quick Learning School
Av.Chapultepec
Ago – Sept 1999
Anglais 175hrs.
Hansa Language Centre
2160 Yonge St. Toronto, Ont.
Canada

Mars– Oct 1995
Anglais 480hrs.
Quick Learning School 
Av. Américas esq. Pablo Neruda
Guadalajara, Jalisco.



Título:  TOEFL-IELTS
-----------------------------------------------


INFORMÁTICA:
Conocimientos:Ofimatica (Word, Excell,…)
-	Word et Excel plus présentation PowerPoint. Resources OFFICE, SAP, Internet, Access, ERP, AS400,
MFGPRO, Flow, Axis, Metaship.
Nivel: Nivel Avanzado

-----------------------------------------------


CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Analítico/a, Cariñoso/a, Colaborador, Comprometido/a, Creativo/a, Decidido/a,
Determinado/a, Eficiente, Entregado/a, Fiable, Flexible, Honesto/a, Intelectual, Inteligente, Organizado/a,
Perceptivo/a, Persistente, Persuasivo/a, Preciso/a, Productivo/a, Responsable, Seguro/a, Sensible, Servicial,
Sociable, Tenaz, Trabajador/a, Versátil, Visionario/a


INTERESES:
Arte, Bailar, Baloncesto/Voleibol, Cantar/Tocar Instrumentos musicales, Cine/Películas, Cocinar, Deportes de
Agua, Fútbol/Rugby, Ir de Compras, Literatura/Historia, Música de Jazz/Blues, Música Latina, Música Pop/R&B,
Música Variada, Naturaleza, Navegar, Ordenadores/Internet, Política, Religión, Servicios Sociales Voluntarios,
Viajar/Turismo, Vino y Degustación, Yoga/Meditación


DISPONIBILIDAD:
Estoy dispuesto a viajar
, Estoy dispuesto a trabajar en el extranjero
, No estoy dispuesto a trabajar fuera de mi región


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\karlana25
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