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EXPERIENCIA:

10/1996 - 7/2002     Empresa: Tepeyac S.A.T.
Sector Empresarial: Consumo
  Area Profesional:Administración y Recursos Humanos
Descripción del puesto: Funciones  Gestión y desarrollo de personal, dirección de equipos, control de facturas,
albaranes, pedidos, contabilidad, inventarios y reportes. Todo ello bajo entorno informatizado.
   Ciudad: Bilbao País: España
-----------------------------------------------
10/2007 - 2/2011     Empresa: Los encajeros
Sector Empresarial: Consumo
  Area Profesional:Administración y Recursos Humanos
Descripción del puesto: Funciones  Responsable de ventas, organización de la producción y distribución,
tramitación administrativa de la venta y el cobro de pedidos para los clientes preferentes, tanto en España como
en el extranjero
   Ciudad: Bilbao País: España
-----------------------------------------------
2/2012 - 4/2012     Empresa: Avenir Telecom
Sector Empresarial: Comercial
  Area Profesional:Administración y Recursos Humanos
Descripción del puesto: Funciones  Facturación, gestión de incidencias, coordinación de empresas de
mantenimiento, archivo y gestión de documentación
   Ciudad: Bilbao País: España
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
6-1994Licdenciada Ciencias Biológicas. Especialidad Técnica
Licenciado
Ciencias Experimentales

 Centro: Unuversidad del País Vasco
 Ciudad: Bilbao (España)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

Técnico a Administrativo a para Pymes
Administración y Dirección de Empresas
 Centro de Estudios: Aldalan
Información adicional:  Recursos humanos. Atención clente. Marketing

-----------------------------------------------

Asistente a la Dirección. Certificado Profesionalidad
Administración y Dirección de Empresas
 Centro de Estudios: Juritecnia
Información adicional:  Gestión de viajes y eventos. Protocolo. Gestión de documentos de trabajo. Comunicación
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-----------------------------------------------

Mecanografía
Otra no especifiada
 Centro de Estudios: On line

-----------------------------------------------

Prevención Riesgos Laborales
Prevención de Riesgos Laborales
 Centro de Estudios: Mutua Bizkaia Industrial

-----------------------------------------------

Adaptación Pedagógica
Educación
 Centro de Estudios: UPV

-----------------------------------------------

Mejora Continua de la Calidad
Otra no especifiada
 Centro de Estudios: Fundación Novia Salcedo

-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios: 

-----------------------------------------------
Idioma: FrancésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios: 

-----------------------------------------------
Idioma: AlemánNivel: Nivel Principiante
Comentarios: 

-----------------------------------------------
Idioma: EuskeraNivel: Nivel Principiante
Comentarios: 

-----------------------------------------------


INFORMÁTICA:
Conocimientos:Ofimatica (Word, Excell,…)
Word, Excel, Acces, Power Point
Nivel: Nivel Avanzado

-----------------------------------------------


OBJETIVOS PROFESIONALES:
Estoy interesada en todo tipo de trabajo administrativo así como en atención al cliente



CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Analítico/a, Cariñoso/a, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Creativo/a,
Decidido/a, Determinado/a, Diligente, Eficiente, Entregado/a, Fiable, Fuerte, Honesto/a, Inteligente, Intuitivo/a,
Meticuloso/a, Organizado/a, Perceptivo/a, Persistente, Persuasivo/a, Preciso/a, Productivo/a, Responsable,
Seguro/a, Servicial, Sociable, Tenaz, Trabajador/a, Versátil


INTERESES:
Cocinar, Deportes de Agua, Museos/Galerías de Arte, Música Variada, Ópera/Música Clásica,
Ordenadores/Internet, Teatro/Ballet, Vino y Degustación, Yoga/Meditación


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\consueloquintanilla
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