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Direccion web: http://nagorerom.micvweb.com
Ciudad: BILBAO CP: 48007(VIZCAYA) Pais: Espafia

EXPERIENCIA:

9/2005 - 4/2010 Empresa: SALA DE EXPOSICIONES BBK

Sector Empresarial: Atencion al cliente

Descripcion del puesto: FUNCIONES DE RECEPCIONISTA:

-Atencién teléfonica y presencial

-Funciones como ayudante al resposable de la Sala de expoxiciones
Ciudad: BILBAO Pais: Espafia

5/2010 - 10/Actual Empresa: SALA BBK

Sector Empresarial: Atencién al cliente
Area Profesional:Atencién al cliente

Descripcion del puesto: FUNCIONES RECEPCIONISTA:

-Atencion telefénica

-Atencién al cliente presencial

-Venta de entradas

-Recepcion de artistas

-Coordinacion de azafatas

FUNCIONES ADMINISTRATIVAS

-Alta de eventos en Web, Cajeros y taquilla

-Informes de ventas

-Control de ventas mediante tabla excel de ventas en taquilla
Ciudad: BILBAO Pais: Espafia

FORMACION ACADEMICA:

-DIRECCION Y ADMINISTRACION DE EMPRESAS (sin finalizar9

Licenciado

Administracion y Direccion de Empresas

Conocimientos de contabilidad, matematicas financieras, derecho conocimientos basicos .

Escogi la especialidad de Direccion comercial en la que adquiri conocimientos de publicidad y marketing
Centro: FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES UPV SARRIKO

Ciudad: BILBAO (Espafia)

IDIOMAS:

Idioma: InglésNivel: Nivel Avanzado

Comentarios: He asistido a varios cursos de inglés en academias y un verano en Inglaterra.
No tengo titulos pero tengo intencion de preparar el nivel c1

Idioma: EuskeraNivel: Nivel Avanzado
Comentarios: He cursado todos mis estudios en Euskera

Idioma: FrancésNivel: Nivel Principiante
Comentarios: Tengo cursados Al y A2 en la Escuela Oficial de Idiomas de Bilbao


http://www.micvweb.com

OBJETIVOS PROFESIONALES:
Me gustaria trabajar como recepcionista administrativa dentro de Imq y promocionar dentro de la empresa en la
gue pueda poner en practica mis conocimientos adquiridos.

DISPONIBILIDAD:

Estoy dispuesto a viajar

, No estoy dispuesto a trabajar en el extranjero

, No estoy dispuesto a trabajar fuera de mi region

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccion web: http:\\www.micvweb.com\nagorerom
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