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Ciudad: MALAGA CP: 29013(Málaga)  País: España




EXPERIENCIA:

6/2002 - 9/2002     Empresa: Barclays
Sector Empresarial: Administración/Oficina
  Area Profesional:Finanzas - Banca
Descripción del puesto: Responsable de las tareas administrativas, cajera.

   Ciudad: MALAGA País: España
-----------------------------------------------
5/2003 - 5/2004     Empresa: Bankinter
Sector Empresarial: Administración/Oficina
  Area Profesional:Finanzas - Banca
Descripción del puesto:  Responsable de las tareas administrativas, cajera y atención al cliente.

   Ciudad: MALAGA País: España
-----------------------------------------------
7/2004 - 12/2004     Empresa: Unicaja
Sector Empresarial: Administración/Oficina
  Area Profesional:Finanzas - Banca
Descripción del puesto: Responsable de las tareas administrativas, cajera y atención al cliente.

   Ciudad: MALAGA País: España
-----------------------------------------------
1/2005 - 9/2005     Empresa: Intel
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto:  Gestionar la contabilidad, proveedores, facturación, inventarios,  atención al cliente
   Ciudad: Dublín País: Irlanda
-----------------------------------------------
10/2005 - 10/2010     Empresa: Banca March
Sector Empresarial: Administración/Oficina
  Area Profesional:Finanzas - Banca
Descripción del puesto: Responsable y delegación de las tareas administrativas, solución de incidencias,
regularización de morosidad, control de la auditoría interna, comercialización de seguros y productos bancarios, 
gestión de archivos, consecución de objetivos, captación de pasivo y clientes potenciales, atención al cliente,
seguimiento y fidelización del cliente, planificación de estrategias comerciales y de marketing.
   Ciudad: MALAGA País: España
-----------------------------------------------
9/2011 - 11/2011     Empresa: Ads brokers
Sector Empresarial: Administración/Oficina
  Area Profesional:Administración
Descripción del puesto: Actualización de base de datos de clientes, atención al cliente, reservas para inversión.
   Ciudad: MALAGA País: España
-----------------------------------------------
4/2012 - 1/2014     Empresa: Grupo Torres S.L.
Sector Empresarial: Administración/Oficina
  Area Profesional:Turismo - Restauración - Hostelería
Descripción del puesto: Contabilidad del negocio en Andalucía-Toledo-Ponferrada tanto de actividades de ocio  
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boleras, infantiles  como de hostelería  cafeterías, pizzerías ,recaudaciones diarias, balances y cierres contables,
negociación y pago a proveedores, gestión de pedidos y albaranes, control de facturación, gestión de archivos,
planificación de horarios, regularización de incidencias, responsable de personal, arqueos de caja, planificación
de estrategias comerciales y de marketing.

   Ciudad: MALAGA País: España
-----------------------------------------------
7/2014 - 7/2015     Empresa: Digitaltoyshop S.L.
Sector Empresarial: Transporte y distribución
  Area Profesional:Administración
Descripción del puesto: Gestión y análisis de tesorería, revisión de pedidos de compra, control de facturación y
cobros on-line, negociación y trámites bancarios, contabilidad, conciliación bancaria, balances y análisis de
gastos, realización de pagos a proveedores, nóminas, seguros sociales, solución de incidencias, gestión de
archivos, manejo del programa SAGE
   Ciudad: Málaga País: España
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
7-2004Licenciatura en Economía
Licenciado
Economía y Finanzas
2014 Taller campañas de email marketing-investigación de mercados, estrategias   60 horas .
2014  Curso de Gestión- Organización empresarial   60 horas 
2013  Curso de Gestión de Recursos Humanos  40 horas 
2011 Contaplus, Facturaplus y Nominaplus
2002  Curso “Planes de negocio”. Facultad de C.C.E.E. Málagajavascript Salto  FormacionComplementaria.asp  
2001  Curso de Economía Bursátil. Facultad de C.C.E.E. Málaga
2000  Seminario “seguros contra daños” “Marketing Internacional”. Facultad de C.C.E.E. Málaga

 Centro: Universidad de Málaga
 Ciudad: Málaga (España)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

Ingles Comercial
Turismo y Otros Servicios
 Centro de Estudios: Academia Euromarvis

-----------------------------------------------

Contaplus,facturaplus,nominaplus
Economía y Finanzas
 Centro de Estudios: Academia Studio

-----------------------------------------------

MBA FINANZAS
Administración y Dirección de Empresas
 Centro de Estudios: Business School Vértice

-----------------------------------------------


IDIOMAS:



Idioma: InglésNivel: Nivel Avanzado
Comentarios: Cursando el First Certificate

-----------------------------------------------


INFORMÁTICA:
Idioma: InglésNivel: Nivel Avanzado
Comentarios: Cursando el First Certificate

-----------------------------------------------


OBJETIVOS PROFESIONALES:
Lograr una posición en el área administrativa y operativa en la cual pueda transferir y poner en ejecución mi
experiencia y habilidades,desarrollarme profesionalmente para el buen desempeño de las funciones asignadas. 

LOGROS Y RESULTADOS:
Al trabajar desde hace más de 15 años en diversos sectores, he podido desarrollar capacidades de gestión,
planificación, organización y desarrollo al igual que habilidades interpersonales como la empatía, la escucha
activa y la asertividad.
Soy comprometida e implicada con el proyecto que me ocupe en cada momento. Cualidad que me permite una
buena previsión y planificación de mis tareas.
Tengo facilidad para tratar con el cliente, teniendo siempre en cuenta sus necesidades y expectativas. Intento
adelantarme a las circunstancias y hacer que se sienta a gusto en cada momento.


CUALIDADES:
Adaptable, Cariñoso/a, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Creativo/a, Decidido/a, Eficiente,
Enérgico/a, Fiable, Flexible, Fuerte, Honesto/a, Intelectual, Inteligente, Intuitivo/a, Meticuloso/a, Organizado/a,
Persistente, Preciso/a, Productivo/a, Responsable, Seguro/a, Sensible, Sociable, Trabajador/a


INTERESES:
Arte, Astrología, Bailar, Cine/Películas, Cocinar, Montañismo, Naturaleza, Ópera/Música Clásica,
Senderismo/Acampadas, Teatro/Ballet, Viajar/Turismo, Vino y Degustación, Yoga/Meditación


DISPONIBILIDAD:
Estoy dispuesto a viajar
, No estoy dispuesto a trabajar en el extranjero
, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi región


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\rosadiazrodriguez
Documentos Anexados: https://micvweb.com/ficheros/774541.DOC
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