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Direccion web: http://anayancy13.micvweb.com
Ciudad: San jose CP: 11104(San José) Pais: Costa Rica

EXPERIENCIA:

12/2010 - 12/2011 Empresa: Comercio del Pacifico Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripcion del puesto: Atencion telefonica, también en el area de facturacién y cuentas por cobrar
Ciudad: San jose Pais: Costa Rica

3/2014 - 3/2017 Empresa: Panaderia la reina Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripcion del puesto: Atencion al publico, cobro y pedidos de productos
Ciudad: San jose Pais: Costa Rica

1/2018 - 10/Actual Empresa: Subway Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripcion del puesto: Atencion al cliente, area de cajas y encargada de el entrenamiento del personal nuevo.
Ciudad: San jose Pais: Costa Rica

FORMACION ACADEMICA:

11-2015Bachiller en criminologia

FP2 / Grado Medio

Otra no especifiada

Experiencia en detectar en las personas conductas no apropiadas y asi poder prevenir cualquier acto ilegal
ademas de conocimientos legales. Psicologia basica.

Centro: Universidad libre de Costa Rica

Ciudad: San José (Costa Rica)

FORMACION COMPLEMENTARIA:

Operador equipo de computo

Informéatica y nuevas tecnologias

Centro de Estudios: Instuto Nacional de aprendizaje

Informacién adicional: Conocimientos para la aplicacion y ejecuciéon de diferentes sistemas operativos de
computacion.

Inglés introductorio

Otra no especifiada

Centro de Estudios: Instuto Nacional de aprendizaje
Informacién adicional: Inglés basico para la atencion al cliente

IDIOMAS:

Idioma: InglésNivel: Nivel Principiante

Comentarios: Conocimiento basico para la atencion al cliente
Centro de Estudios: Instituto Nacional de aprendizaje

Titulo: Inglés introductorio


http://www.micvweb.com

CUALIDADES:

Adaptable, Amable, Analitico/a, Colaborador, Comunicativo/a, Determinado/a, Eficiente, Enérgico/a, Entregado/a,
Fiable, Fuerte, Honesto/a, Intuitivo/a, Organizado/a, Persistente, Productivo/a, Responsable, Seguro/a, Servicial,
Sociable, Valiente, Visionario/a

INTERESES:
Bailar, Cocinar, Ir de Compras, Musica Latina, Politica

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccién web: http:\\www.micvweb.com\anayancy13
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