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Direccion web: http://ices.micvweb.com

Ciudad: Toluca CP: 50110(San Buenaventura) Pais: México

EXPERIENCIA:

10/2013 - 10/2014 Empresa: Grupo Flecha Roja
Sector Empresarial: Transporte y distribucion
Area Profesional:Ingenieros - Técnicos
Descripcion del puesto: & 61656 Soporte técnico en general en sitio 0 remoto
& 61656 Atencién y seguimiento de tickets de usuarios
& 61656 Mantenimiento correctivo y preventivo de equipo de computo fisico y de paqueteria
& 61656 Soporte de impresoras HP, Lexmark, Samsung, Oky
& 61656 Deteccion de errores en software y hardware
& 61656 Instalacionesy actualizaciones de software Windows y Mac
& 61656 Migracion de S.O.
& 61656 Actualizaciones a paginas web HTML, PHP, JAVA SCRIP
& 61656 Cableado de redes desde canaleta, hasta configuracion
& 61656 Monitoreo y grabaciones
& 61656 Organizacién de correos y cuentas de chat de la empresa
& 61656 Soporte y mantenimiento en impresoras zebra y terminales intemec cn50
& 61656 Andlisis de aforamientos en ruta para actualizar aplicacién de venta
& 61656 Capacitacidn a agentes de ventas para los puntos moéviles
& 61656 Actualizacién de aplicacién para venta
& 61656 Recopilacién de bases de datos para analizar errores
& 61656 Bloqueos de paginas internet por host

Ciudad: Toluca Pais: México

FORMACION ACADEMICA:
3-2012

Ingeniero Superior

Informatica y nuevas tecnologias

- Redes

- Programacion

- Lenguajes de programacién

- Soporte y Deteccién de Fallas
Centro: ISIMA

Ciudad: Toluca (México)

IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios:

OBJETIVOS PROFESIONALES:


http://www.micvweb.com

Establecerme y consolidarme en una empresa que otorgue estabilidad laboral, formar parte de un equipo de
trabajo, aplicar mi experiencia y conocimientos, desarrollando todas mis capacidades para obtener un excelente
resultado en el area asignada.

CUALIDADES:
Flexible, Fuerte, Honesto/a, Inteligente, Organizado/a, Persistente, Responsable, Seguro/a, Tenaz

INTERESES:
Futbol/Rugby, Musica Alternativa, Servicios Sociales Voluntarios

DISPONIBILIDAD:

Estoy dispuesto a viajar

, No estoy dispuesto a trabajar en el extranjero
, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi region

ENLACES WEB RELACIONADOS:
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