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Ciudad: guatire CP: (guatire)  País: Venezuela




EXPERIENCIA:

1/1982 - 1/1997     Empresa: la industrial e.a.p
Sector Empresarial: Otro no especificado
  Area Profesional:Finanzas - Banca
Descripción del puesto: todas las operaciones de taquilla que se realizan en una agencia bancaria
   Ciudad: caracas País: Venezuela
-----------------------------------------------
2/1997 - 1/2001     Empresa: caja familia
Sector Empresarial: Otro no especificado
  Area Profesional:Finanzas - Banca
Descripción del puesto:  todas las operaciones de taquilla que se realizan en una agencia bancaria
   Ciudad: caracas País: Venezuela
-----------------------------------------------
1/2001 - 11/2002     Empresa: banco federal
Sector Empresarial: Otro no especificado
  Area Profesional:Finanzas - Banca
Descripción del puesto: realizar todas las operaciones de taquilla que se realizan en una agencia bancaria
   Ciudad: caracas País: Venezuela
-----------------------------------------------
2/2001 - 9/2001     Empresa: unibanca
Sector Empresarial: Otro no especificado
  Area Profesional:Finanzas - Banca
Descripción del puesto: todas las operaciones de taquilla que se realizan en una agencia bancaria
   Ciudad: caracas País: Venezuela
-----------------------------------------------
3/2003 - 11/2009     Empresa: banpro
Sector Empresarial: Otro no especificado
  Area Profesional:Finanzas - Banca
Descripción del puesto:      Coordinar y supervisar las actividades relacionadas con la continuidad operativa y
calidad de servicio brindado en la agencia, cumplimientos de los objetivos, de acuerdo con los procedimientos,
normas y políticas establecidas por la Institución.
   Ciudad: caracas País: Venezuela
-----------------------------------------------
11/2009 - 9/Actual     Empresa: junta interventora de banpro
Sector Empresarial: Otro no especificado
  Area Profesional:Finanzas - Banca
Descripción del puesto: Gestor de cobranzas
Llmara a los clientes 
Negocian de cancelacion de deudas entre otros
   Ciudad: caracas País: Venezuela
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
-
Cursando: FP3 / Grado Superior
Administración y Dirección de Empresas

http://www.micvweb.com


 Centro: instituto rufino blanco fombona
 Ciudad: caracas (Venezuela)
-----------------------------------------------
7-1989bachiller
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria 
Humanidades
bachillerato
 Centro: liceo rafael seijas
 Ciudad: caracas (Venezuela)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

gerencias de servicios
Otra no especifiada
 Centro de Estudios: banpro
Información adicional:  Promover y mantener la calidad de servicio, apoyar en la gestión de crecimiento de la
cartera activa y pasiva.

-----------------------------------------------

calidad de servicios
Otra no especifiada
 Centro de Estudios: banpro
Información adicional:  Atenciòn al cliente con calidad en la prestaciòn del servicio

-----------------------------------------------

reconversion monetaria
Otra no especifiada
 Centro de Estudios: banpro
Información adicional:  El cambio de moneda del Bolivar a bolivares fuertes

-----------------------------------------------

Desarrollo de habilidades y actitudes propias del liderazgo supervisorio
Otra no especifiada
 Centro de Estudios: bolivar confederado banpro
Información adicional:  la alta capacidad de atención a usuarios y buen manejo de relaciones interpersonales
unidas a mis habilidades técnicas y funcionales

-----------------------------------------------

actualizacion de legitimacion de capitales
Otra no especifiada
 Centro de Estudios: banpro
Información adicional:  prevencion de lavado de dinero

-----------------------------------------------

Otra no especifiada
 Centro de Estudios: Productos y servicios



Información adicional:  Productos que ofrecen los banco y los servicios

-----------------------------------------------


OBJETIVOS PROFESIONALES:
     Orientado a grandes logros en el área financiera, he participado activamente en el cumplimiento de las
normas y procedimientos financieros a nivel de agencia durante mi experiencia  la alta capacidad de atención a
usuarios y buen manejo de relaciones interpersonales unidas a mis habilidades técnicas y funcionales, me han
llevado con éxito al cumplimiento de las actividades en el ámbito profesional.

CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Creativo/a, Decidido/a, Determinado/a,
Diligente, Eficiente, Enérgico/a, Entregado/a, Fiable, Honesto/a, Intelectual, Inteligente, Organizado/a,
Perceptivo/a, Persistente, Productivo/a, Responsable, Seguro/a, Servicial, Sociable, Trabajador/a


INTERESES:
Atletismo, Ciclismo, Deportes de Agua

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\romanivan218
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