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EXPERIENCIA:

9/2007 - 2/2022     Empresa: Banco GeneralDescripción del puesto: 
•	Analizar e investigar en la Plataforma de Servicios de Ventas los reclamos de los clientes de Banco General, S.A. 
•	Brindar soporte y asistencia a Banca Privada, Gestión Patrimonial, Banca Preferencial, Banca Empresarial, Banca Comercial y Banca Regional e Internacional 
& 61607 	Aperturas de Cuentas de depósitos (naturales y Jurídicos). 
& 61607 	Aperturas de cuentas de Inversiones y Portafolios 
& 61607 	Sobregiros y Préstamos Prendarios  
& 61607 	Cesiones de Plazos Fijos 
& 61607 	Mantenimientos a las cuentas de Depósitos e Inversiones. 
& 61607 	Creación y mantenimientos de garantías.
& 61607 	Manejo de Garantías  y prestamos Prendarios.
& 61607 	Confecciones de documentos negociables y legales.
& 61607 	Confección, recepción y entregas de tarjetas visa, clave, enlace, Token  
& 61607 	Banca en línea básica y avanzada 
& 61607 	Transferencias entre cuentas  
& 61607 	Fiscalizar y analizar los  movimientos de las cuentas de depósitos 
& 61607 	Analizar los  movimientos de las cuentas de balances de Activos y Pasivos, Ingresos, gastos, faltantes
y sobrantes reportándoles las inconsistencias encontradas a las distintas gerencias de la VP de Pasivos. 
& 61607 	Fiscalizar o auditar las transacciones registradas en las cuentas de balance. 
& 61607 	Analizar y confeccionar entradas contables para la compensación del balance de clave. 
& 61607 	Analizar los movimientos relevantes por variación de las cuentas de los clientes del Banco General,
S.A. y reportarlas al departamento de Contabilidad/ Finanzas. 
& 61607 	Análisis e investigación de diferencias en las cuentas de depósitos, confección de entradas contables,
para la corrección de los balances contables diarios de las cuentas de depósitos del Banco General, S.A. 
& 61607 	Confeccionar estadísticos gráficos en Excel. 
& 61607 	Confeccionar informes y actas de balance a la gerencia. 
& 61607 	Participación en las pruebas del Banco, relacionadas con sus productos y que las mismas afecten cue
   Ciudad: Panama
-----------------------------------------------
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