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EXPERIENCIA:

2/2005 - 8/2005     Empresa: West pizza
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Atención al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripción del puesto: Pues básicamente era camarera al mismo tiempo que estudiaba mi carrera.Fue en
Málaga donde estudié y trabajé como camarera a tiempo parcial, y bueno decir que fue una experiencia bastante
agradable, que  tenía un nivel de clientela bastante alto y exigente y aprendí a ser mucho más paciente, servicial,
en general me aportó bastante la experiencia en sí.
   Ciudad: Málaga País: España
-----------------------------------------------
3/2014 - 6/2014     Empresa: Hospital San Juan de Dios
Sector Empresarial: Otro no especificado
  Area Profesional:Sanidad,  farmacia y servicios sociales
Descripción del puesto: Realicé mis prácticas en dicho hospital, durante las cuales,trabajé con muchos principios
activos,rellené carrito de medicamentos para pacientes en planta. Utilicé el programa Ticares a pesar de que yo
tenía conocimientos de Unycop win.Pero me resultó bastante fácil en general. También sellaba a los
transportistas cuando venían, recepcionaba pedidos, embalaba y desembalaba en el almacén de la farmacia,  etc
En general una experiencia bastante satisfactoria
   Ciudad: Sevilla País: España
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
6-2004Bachillerato de ciencias sociales
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria 
Ciencias Sociales
Pues Literatura, Economía, Filosofía, Inglés, Geografía, Historia, Matemáticas
 Centro: I.E.S Federico Mayor Zaragoza
 Ciudad: Sevilla (España)
-----------------------------------------------
10-2012Técnico en Software informático
Sin estudios
Informática y nuevas tecnologías
Arquitectura informática,funcional de bases de datos relacionales, sistema operativo Windows XP  hoja de
cálculo EXCEL, base de datos ACCES tablas,formularios,informes,consultas , procesador de textos WORD,
programación en lenguaje SQL, programación de Macros de MSOffice, montaje y control de equipos
informáticos, Internet y correo electrónico, transmisión de datos,redes locales,recursos compartidos,
programación páginas web HTML.
 Centro: U.S.O unión sindical obrera Andalucía
 Ciudad: Sevilla (España)
-----------------------------------------------
6-2014Técnico en Farmacia y Parafarmacia
FP2 / Grado Medio
Otra no especifiada
Muchos.Operaciones básicas de laboratorio, formulación magistral, cuerpos de recetas, albaranes de pedidos,
principios activos,Recepcionar pedidos, tanto de laboratorios como de mayoristas, etc 
 Centro: C.D.P María Inmaculada
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 Ciudad: Sevilla (España)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

La calidad en la asistencia sanitaria
Otra no especifiada
 Centro de Estudios: FCA formación online
Información adicional:  Es un curso avalado por el SNS,los conocimientos que adquirí son las técnicas que
existen para lograr la adecuación de la calidad en el ambiente sanitario, cómo llegar a conseguir el nivel EFQM,
etc

-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Avanzado
Comentarios: Estoy en proceso actualemnte de obtener el b2, o First, aún no lo he finalizado.
 Centro de Estudios: New language institute
Título:  First certificate of english
-----------------------------------------------


OBJETIVOS PROFESIONALES:
Mis objetivos son trabajar en algo relacionado con el sector farmacéutico, ya sea en farmacia hospitalaria, de
calle o en laboratorios o cooperativas.

CUALIDADES:
Adaptable, Analítico/a, Cariñoso/a, Colaborador, Eficiente, Entregado/a, Fiable, Flexible, Honesto/a, Inteligente,
Meticuloso/a, Organizado/a, Perceptivo/a, Productivo/a, Responsable, Sociable, Tenaz, Trabajador/a


INTERESES:
Cocinar, Ir de Compras, Literatura/Historia, Navegar, Servicios Sociales Voluntarios, Viajar/Turismo

DISPONIBILIDAD:
Estoy dispuesto a viajar
, No estoy dispuesto a trabajar en el extranjero
, No estoy dispuesto a trabajar fuera de mi región


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\RocioSerrano
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