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Ciudad:  CP: ()  País: -




EXPERIENCIA:

5/2016 - 4/2022     Empresa: BANCO PIHINCHADescripción del puesto: Descripción del cargo  en el área de
cajas por 1 año y medio en donde tenía como meta, cumplir las transacciones requeridas a diario, se recibía todo
pago en la agencia Cumbaya. En el área de Anfitrión encargada de dar la bienvenida a los clientes y direccionar
a las áreas encargadas para que su requerimiento sea atendido, voceo constante en el área de cajas y balcón de
servicio con la finalidad de dar a conocer a los clientes los canales alternativos que Banco Pichincha tiene
además se voceaba en el caso de no haber sistema. Tiempo 1 año En el área de Back Office encargada de
realzar cuadres diarios de habilitantes (chequeras, cheques devueltos, tarjetas de débito entregadas y
canceladas), llamadas telefónicas para recuperación de cartera, desembolso de créditos en los diferentes
sistemas, por ejemplo  GAF, VCM, etc., envió de seguros de los asesores, envió de cartolas de firmas a custodia,
cuadre y envió de efectivos exprés, visado de cuentas aperturadas en la agencia y lo mas importante en el área
de atención al cliente, 
   Ciudad: Quito País: Ecuador
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
11-2021Administración de empresas 
Ingeniero Técnico
Administración y Dirección de Empresas

 Centro: INSTITUTO TECNOLÓGICO SUPERIOR ISMAC
 Ciudad: QUITO (Ecuador)
-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Principiante
Comentarios: 
 Centro de Estudios: ENGLISH VALLEY
Título:  B2
-----------------------------------------------


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\gaby-liss
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