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Direccion web: http:/IngridGuzman.micvweb.com
Ciudad: Querétaro CP: 75000(Querétaro) Pais: México

EXPERIENCIA:

12/2000 - 2/2002 Empresa: ADC
Sector Empresarial: Otro no especificado
Area Profesional:Recursos Humanos - Personal
Descripcion del puesto: Movimientos de personal, altas y bajas ante el IMSS, contratos, Seguro de gasto
médicos y vida, control de prestamos, vacaciones y vales de despensa

2/2002 - 2/2003 Empresa: Banco Nacional de México
Sector Empresarial: Otro no especificado

Area Profesional:Atencién al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripcion del puesto: Encargada de captacion y apertura de clientes nuevos, seguimiento a los movimientos
bancarios de los clientes, atencion personalizada y solucién de problemas, supervision al &rea de cajas, apoyo a
otras sucursales para la integracion de cuentas nuevas.

9/2003 - 10/2004 Empresa: Cadena Comercial Oxxo
Sector Empresarial: Otro no especificado

Area Profesional:Recursos Humanos - Personal
Descripciéon del puesto: responsable de la seleccion, contratacion y administraciéon del personal de la plaza en
relacién a la aplicacion de prestaciones, movimientos ante el IMSS y de la némina del personal,cumpliendo
con las politicas, normas, estrategias, sistemas y proced

5/2007 - /Actual Empresa: Soluciones Globales de Personal
Sector Empresarial: Recursos Humanos

Area Profesional:Recursos Humanos - Personal
Descripcion del puesto: Responsable de administrar la oficina en Ciudad Juarez asi como la elaboracion de
némina, seleccidon y contratacion a todos los niveles, desarrollar planes de mejora continua,habilidad de
comunicacion con elpersonal, negociacion con nuevos clientes

FORMACION ACADEMICA:
-Licenciada en Administracion de Empresas
Licenciado

Administracién y Direccidon de Empresas
Universidad Autonoma de Ciudad Juarez
Ciudad Juarez, Chih. México.

FORMACION COMPLEMENTARIA:

Relaciones Humanas
Recursos Humanos


http://www.micvweb.com

Contratacion
Recursos Humanos

Administracién del tiempo
Administracién y Direccion de Empresas

psicologia laboral
Psicologia

IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios: actualmente estudiando en el Tec de Monterrey el 3er nivel

INFORMATICA:
Conocimientos:Ofimatica (Word, Excell,...)
MS-DOS,95,98,2000, Millennium, XP
Nivel: Nivel Avanzado

OBJETIVOS PROFESIONALES:
Colaborar en una empresa soélida que me ofrezca la oportunidad de desarrollarme de manera profesional y
personal, para responder de manera eficiente y positiva a los retos que se establezcan.

CUALIDADES:
Adaptable, Carifioso/a, Comprometido/a, Creativo/a, Eficiente, Fiable, Flexible, Honesto/a, Organizado/a,
Persistente, Responsable, Seguro/a, Sociable, Tenaz, Trabajador/a, Visionario/a

INTERESES:
Ciclismo, Cine/Peliculas, Gimnasio/Aerobic, Jardineria, Montafiismo, Musica Pop/R&B, Naturaleza, Servicios
Sociales Voluntarios, Viajar/Turismo

DISPONIBILIDAD:

Estoy dispuesto a viajar

, Estoy dispuesto a trabajar en el extranjero

, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi regién

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccién web: http:\\www.micvweb.com\IngridGuzman
Documentos Anexados: https://micvweb.com/ficheros/103201.DOC
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