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Dirección web: http://burstingrage.micvweb.com

Ciudad: Tijuana B.C. CP: ()  País: México




EXPERIENCIA:

/2000 - /2001     Empresa: Grupo Técnico de Servicios.
Sector Empresarial: Marketing
  Area Profesional:Ventas y marketing
Descripción del puesto: Inventario de líneas.
Responsable de inventariar líneas comerciales.

-----------------------------------------------
/2001 - /2002     Empresa: Grupo Técnico de Servicios.
Sector Empresarial: Marketing
  Area Profesional:Ventas y marketing
Descripción del puesto: Recopilación de e-mails.
Responsable de la recopilación de e-mails e información de empresas comerciales.

-----------------------------------------------
/2002 - /2003     Empresa: Grupo Técnico de Servicios.
Sector Empresarial: Marketing
  Area Profesional:Ventas y marketing
Descripción del puesto: Venta de líneas adicionales.
Vendedor de líneas comerciales y de servicios adicionales.

-----------------------------------------------
/2004 - /2005     Empresa: Grupo Técnico de Servicios.
Sector Empresarial: Marketing
  Area Profesional:Ventas y marketing
Descripción del puesto: CPG.
Atención al cliente acerca de re-embolsos.

-----------------------------------------------
/2004 - /2005     Empresa: Grupo Técnico de Servicios.
Sector Empresarial: Marketing
  Area Profesional:Ventas y marketing
Descripción del puesto: Trackphone.
Atención al cliente de servicio celular.

-----------------------------------------------
/2005 - /2006     Empresa: Smith and Nephew.
Sector Empresarial: Otro no especificado
  Area Profesional:Otros servicios profesionales
Descripción del puesto: Desinfectar artículos de laboratorio.

-----------------------------------------------

http://www.micvweb.com


/2006 - /2007     Empresa: Grupo Técnico de Servicios.
Sector Empresarial: Marketing
  Area Profesional:Ventas y marketing
Descripción del puesto: Soporte técnico de Internet.

-----------------------------------------------
1/2007 - 8/2007     Empresa: Mphasis
Sector Empresarial: Marketing
  Area Profesional:Ventas y marketing
Descripción del puesto: Password reset, Speedpay.
Agente de atención al cliente en cuanto a su cuenta asignada por la empresa Sallie Mae para verificar sus
deudas. Colectar pagos electrónicos de la misma cuenta.

-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
-Ingeniería en Computación
Cursando: FP1
Ingeniería
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE BAJA CALIFORNIA
-----------------------------------------------
-1995
Graduado Escolar / ESO / Primaria 
Genérica no específica
SECUNDARIA ESTATAL No4
-----------------------------------------------
-2000
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria 
Comunicación
COLEGIO DE BACHILLERES DE BAJA CALIFORNIA
-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Profesional
Comentarios: 

-----------------------------------------------
Idioma: EspañolNivel: Nivel Profesional
Comentarios: 

-----------------------------------------------


INFORMÁTICA:
Conocimientos:Programación (C, cobol, html,…)
Turbo C
Windows
Word
Excel
Power Point
Internet
Soporte Técnico de Modems y Ruteadores de Inte
Nivel: Nivel Principiante



-----------------------------------------------


CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Creativo/a, Determinado/a, Enérgico/a,
Flexible, Honesto/a, Imaginativo/a, Intelectual, Inteligente, Organizado/a, Persistente, Productivo/a, Sociable,
Trabajador/a


INTERESES:
Arte, Artes Marciales, Billar/Dardos, Música de Jazz/Blues, Música Gospel, Música Rock, Música Variada,
Religión


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\burstingrage
Documentos Anexados: https://micvweb.com/ficheros/106071.DOC
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