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Direccion web: http://pedrouzomicaela.micvweb.com

Ciudad: Ciudad Auténoma de Buenos Aire CP: 1406(Buenos Aires) Pais: Argentina

EXPERIENCIA:

12/2017 - 11/2018 Empresa: ArgenGolf Driving Range Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripcion del puesto: En ArgenGolf, mi puesto de trabajo se dividia en realizar la atenciéon de venta directa a
clientes minoristas en PROShop, y manejo de caja registradora.
Este trabajo lo realicé durante un afio, y me permitio adquirir capacidades como entender qué es lo que un
cliente necesita, realizar una atencion empatica basada en la escucha al cliente y ofrecer en base a sus
requerimientos un producto que lo identifique, tener paciencia a la hora de resolver algin inconveniente con un
cliente o un producto en si, atender reclamos de forma relajada y siempre entendiendo al cliente, y por sobre
todo poner a mi empresa empleadora como prioridad y siempre regirme en base a los valores expuestos por la
misma.

Ciudad: Ciudad Auténoma de Buenos Aires Pais: Argentina

3/2018 - /Actual Empresa: Escuela para el Hombre Nuevo Area Profesional:Educacion - Formacion
Descripcion del puesto: Actualmente trabajo como auxiliar de coordinacion de talleres y como docente de
ciencias naturales. Hasta el afio 2021 trabajé como auxiliar docente de salas de 4 y 5 afos.
Trabajar en una escuela es completamente complejo y desafiante, ya que el trabajar con nifios implica un nivel
de madurez emocional, responsabilidad y empatia que uno debe poder afrontar de la forma méas natural posible.
Comencé este trabajo al terminar la escuela secundaria y observdndome parada desde donde hoy me encuentro,
logro contemplar con felicidad el gran cambio y crecimiento tanto personal como profesional que he afrontado.
Me ha permitido adquirir una paciencia casi inagotable, una percepcion sobre el otro bastante acertada y una
responsabilidad y compromiso para con el otro que me enorgullecen.
Me ensefid a valorar el trabajo en equipo, que me resulta fundamental y a valerme de los principios de la
empresa para lograr los objetivos grupales a partir de la individualidad de cada uno.
En fin, el crecimiento profesional es algo que me ha sido fructifero y es a lo que apunto en el resto de mi carrera
profesional.
Micaela

Ciudad: Ciudad Auténoma de Buenos Aires Pais: Argentina

3/2019 - 11/2019 Empresa: Average Indumentaria Area Profesional:Atencién al cliente,Comercio
minorista,cosmética
Descripcion del puesto: En Average mi rol se basaba en atencion al cliente, tanto por redes sociales como
personalmente. Atendia los pedidos mayoristas los cuales tomaba y pasaba a fabrica, y atendia consultas sobre
presupuestos.
Me permitié adquirir conocimientos sobre fabricacion de productos y manejo de clientes con respecto a atender
consultas, necesidades y pedidos de forma carismatica, empatica y responsable.

Ciudad: Ciudad Auténoma de Buenos Aires Pais: Argentina

FORMACION ACADEMICA:
6-2022Tripulante de Cabina de Pasajeros
FP1 (Formacion Profesional)

Turismo y Otros Servicios

Centro: Escuela de Aeronavegantes
Ciudad: Ciudad Auténoma de Buenos Aires (Argentina)



http://www.micvweb.com

FORMACION COMPLEMENTARIA:

Auxiliar de Aeropuerto, Ventas y Check In

Turismo y Otros Servicios

Centro de Estudios: InterAir, Instituto de Instruccion Aeronautica
Enlace al Centro de Estudios: http://https //interair.com.ar/

IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Avanzado
Comentarios: Autodidacta

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccion web: http:\\www.micvweb.com\pedrouzomicaela
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