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EXPERIENCIA:

6/2011 - 6/2014     Empresa: Tiki Limbo
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Atención al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripción del puesto: Atención al Cliente.
Control de huéspedes.
Cobro e ingreso por hospedaje.
Manejo de sistema ALDELO.
Manejo de motores de Reserva.
Control de personal.
Cobro de facturas.
Reportes de caja.
Reporte de ventas diarias.
Reporte de gastos diarios.
Pago a trabajadores.
Pago a proveedores.
Control de inventarios.
Pedido a proveedores.
Cierre de caja.
Retiro de dinero.

   Ciudad: SANTA ELENA País: Ecuador
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
3-2013Ing. Desarrollo Empresarial
FP1 (Formación Profesional)
Administración y Dirección de Empresas
INGLÉS: Escrito intermedio.
INGLÉS: Oral intermedio.
BASE DE DATOS - OFFICE: Manejo avanzado.

CONOCIMENTOS CONTABLES.
Puedo desempeñarme en ámbitos contables, ya que tengo capacidad para resolver ejercicios contables, al
mismo tiempo que me apasiona esta área.

ATENCIÓN AL CLIENTE EN GENERAL.
Puedo brindar una excelente atención al cliente en cualquier área ya que eso he venido desempeñando en mis
trabajos anteriores, en donde he aprendido a tratar a las personas mediante un buen servicio.

REALICÉ PRUEBAS PARA VENTAS DE SERVICIO DE CABLE.
Puedo desempeñarme en área de ventas ya que estuve haciendo prácticas para este cargo y he laborado en
área de ventas donde he aprendido que la principal estrategia para vender es la persuasión y la capacidad de
influir en las personas
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 Centro: Universidad Península de Santa Elena
 Ciudad: SANTA ELENA (Ecuador)
-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios: Puedo entender y hablar hasta en un 50 5 el idioma.

-----------------------------------------------


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\joseantonio1990jo
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