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Direccion web: http://sharonrodriguez2323.micvweb.com

Ciudad: Costa Rica CP: Alajuelita(San Jose) Pais: Costa Rica

EXPERIENCIA:

5/2008 - 5/2010 Empresa: BAC San Jose
Sector Empresarial: Atencion al cliente
Area Profesional:Finanzas - Banca
Descripcion del puesto: Labore en el departamento de credito y cobro , moras bajas ,para la cartera de
credomatic , cumplimiento de metricas alcanzadas , trato cordial con clientes .

1/2011 - 12/2014 Empresa: STT Group
Sector Empresarial: Administracion/Oficina

Area Profesional:Administracion y Recursos Humanos
Descripcion del puesto: Recepcionista bancaria en Citi Bank Costa Rica mediante empresa outsourcing STT,
logro dar un servicio eficiente y de calidad a clientes fisicos internos y externos , atencion telefonica, control de
visitantes, recibir y enviar mensajeria, archivar documentos, ser proactiva en la resolucion de conflictos .

Ciudad: San Jose Pais: Costa Rica

FORMACION ACADEMICA:
12-2006Bachiller en educacion diversificada
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria

Otra no especifiada

Centro: Liceo Teodoro PICADO
Ciudad: San Jose (Costa Rica)

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccion web: http:\\www.micvweb.com\sharonrodriguez2323
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