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Ciudad: Caracas CP: 1030(Distrito  Capital)  País: Venezuela




EXPERIENCIA:

11/2011 - 1/2012     Empresa: Grupo Los Principitos  Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripción del puesto: Ayudar Al Vendedor A Mantener Las Areas En Orden Y Atender Al Cliente.
   Ciudad: Caracas País: Venezuela
-----------------------------------------------
2/2012 - 12/2012     Empresa: Person to Person   Area Profesional:Atención al cliente,Comercio
minorista,cosmética
Descripción del puesto: Atender las llamadas y ayudar al cliente. Gestionar reportes de averias telefonicas (151), 
y dar Informacion con respecto a los reportes ya realizados anteriormente. 
   Ciudad: Caracas País: Venezuela
-----------------------------------------------
4/2013 - 8/2016     Empresa: Galaxy Entertaiment de Venezuela   Area Profesional:Atención al cliente,Comercio
minorista,cosmética
Descripción del puesto: Atender llamadas para el cambio de programación, reportes de fallas de equipos y de
señal. 
   Ciudad: Caracas País: Venezuela
-----------------------------------------------
3/2016 - 5/2016     Empresa: Inversiones Exhibe  Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripción del puesto: Facturar y cobrar a los clientes y mantenerlos informados sobre las distintas formas de
pago que posea la tienda.
   Ciudad: Caracas País: Venezuela
-----------------------------------------------
9/2017 - 11/2017     Empresa: Directa Group  Area Profesional:Atención al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripción del puesto: Llamar a clientes mexicanos para ofrecerles una tarjeta de crédito del Grupo Financiero
Santander, indicarle los beneficios de cada tarjeta, perfilar al cliente para darla la tarjeta de crédito que se adapte
mas a sus necesidades.
   Ciudad: Caracas País: Venezuela
-----------------------------------------------
12/2017 - 11/2022     Empresa: U.H.M.Q. Dr José Gregorio Hernández & Dr Rafael Castillo   Area
Profesional:Otros servicios profesionales
Descripción del puesto: Gestionar el registro de datos de personas e instituciones en agenda, atender a los
pacientes de manera presencial, vía telefónica y correo electrónico, estar al pendiente del control de asistencia
de cada paciente, mantener en orden la documentación y mi puesto de trabajo.
Aprendí a manejar todos los equipos de oficina y sobre el área de la salud.  
   Ciudad: Caracas País: Venezuela
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
-Tsu Enfermería 
Cursando: FP3 / Grado Superior
Ciencias de la Salud

 Centro: Iuta
 Ciudad: Caracas (Venezuela)
-----------------------------------------------
7-2011Bachiller en Ciencias 

http://www.micvweb.com


BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria 
Otra no especifiada

 Centro: Liceo Miguel Antonio Caro
 Ciudad: Caracas (Venezuela)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

Bacteriología 
Otra no especifiada
 Centro de Estudios: Instituto Técnico Latinoamericano XXI

-----------------------------------------------

Depilación, Epilacion y Visagismo
Otra no especifiada
 Centro de Estudios: Studios Gahel

-----------------------------------------------

Depilación Facial y Corporal 
Otra no especifiada
 Centro de Estudios: Cursos Rochal

-----------------------------------------------

Manejo del Paciente Post Covid Con Ozonoterapia 
Ciencias de la Salud
 Centro de Estudios: Biotecnoquimica

-----------------------------------------------

Cosmetología Técnica Básica 
Otra no especifiada
 Centro de Estudios: Universidad Central de Venezuela 

-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: No Precisado
Comentarios: 

-----------------------------------------------


CUALIDADES:
Amable, Cariñoso/a, Colaborador, Comunicativo/a, Determinado/a, Fiable, Gracioso/a, Honesto/a, Inteligente,
Meticuloso/a, Organizado/a, Perceptivo/a, Persistente, Responsable, Sociable, Trabajador/a


INTERESES:
Cocinar, Naturaleza

ENLACES WEB RELACIONADOS:
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