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Direccion web: http://malenaemilsemeza.micvweb.com
Ciudad: Resistencia CP: 3500( Chaco) Pais: Argentina

EXPERIENCIA:

6/2012 - 1/2015 Empresa: Apex América
Sector Empresarial: Comercial
Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripcion del puesto: Toma de pedidos, llamadas salientes atencion al cliente consultas,solicitudes y
reclamos. Para Arca Continental coca cola.
Ciudad: Resistencia Pais: Argentina

7/2015 - 2/2016  Empresa: Kalbo s.r.I

Sector Empresarial: Comercial
Area Profesional:Comercial - Ventas

Descripcion del puesto: Ventas telefonicas de servicios de internet con servidor telefonico y sus adicionales.
Ciudad: Resistencia Pais: Argentina

3/2016 - 6/2016  Empresa: Comunicar s.r.|
Sector Empresarial: Comercial
Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripcién del puesto: Ventas telefénicas de servicios de alarmas monitoreadas para domicilio comerciales y
familiares.
Ciudad: Resistencia Pais: Argentina

FORMACION ACADEMICA:

-Contador publico

Otro no especificado

Administracion y Direccion de Empresas

Abandonado en el primer afio por razones economicas.
Centro: Universidad nacional del nordeste

Ciudad: Resistencia (Argentina)

12-2002Perito mercantil y auxiliar en administracion.

BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria

Administracion y Direccion de Empresas

Conocimientos basicos en en area de administracion de empresas y sector contable.
Centro: Comercio n°5

Ciudad: Resistencia (Argentina)

FORMACION COMPLEMENTARIA:

Escribiente juridico

Genérica no especifica

Centro de Estudios: IAc

Informacién adicional: Velocidad y exactitud en el tipeo y la escritura al tacto.



http://www.micvweb.com

Telemarketers

Genérica no especifica

Centro de Estudios: IAC

Informacién adicional: Habilidad en el desarrollo de llamadas telefénicas para venta y atencion al cliente.

INFORMATICA:

Conocimientos:Ofimatica (Word, Excell,...)

También manejo de sistemas propios de las cuentas trabajadas.
Nivel: Nivel Intermedio

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccion web: http:\\www.micvweb.com\malenaemilsemeza
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