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Ciudad: MIRANDA CP: ()  País: Venezuela




EXPERIENCIA:

/ - /     Empresa: Seguros la PrevisoraDescripción del puesto: Planificar, organizar, dirigir, controlar, coordinar,
analizar, calcular y conducir el trabajo del Departamento, además de contratar el personal adecuado. Motivar,
incentivar y supervisar al equipo de trabajo. Manejar un grupo de trabajo (24pers.).
   Ciudad: caracas País: Venezuela
-----------------------------------------------
6/2011 - 11/2011     Empresa: Centro Italo Venezolano (CIVO)  Area Profesional:Otros servicios profesionales
Descripción del puesto: Velar por el pago de las escuelas, por los socios, cargar las deudas en Sistema,
alimentar el sistema con los datos actualizados de los socios y alumnos, supervisar al personal de las escuelas,
verificar que no le falte material de trabajo, coordinar las compras de la oficinas. Tenia 3 personas a mi cargo
   Ciudad: Barcelona País: Venezuela
-----------------------------------------------
12/2011 - 12/2012     Empresa: Banco Mercantil  Area Profesional:Finanzas - Banca
Descripción del puesto: Atención al cliente, Apertura y Cierre de Caja, Manejo de Efectivo y Cheques, Custodia
de Bóveda, Atención Personalizada al Cliente, Deposito y Retiro
   Ciudad: Barcelona País: Venezuela
-----------------------------------------------
8/2013 - 8/2014     Empresa: Seguros Piramides  Area Profesional:Seguros
Descripción del puesto: Atención al publico, recepción de facturas, Análisis Técnico, Declaración de Siniestro,
Cotización, Entrega de Ordenes, Coordinación de Inspección, Toma de Decisiones, Atender a los Intermediarios,
Atender los representantes de los Talleres y Proveedores.
   Ciudad: Puerto la Cruz País: Venezuela
-----------------------------------------------
9/2014 - 6/2015     Empresa: Seguros Constitucion  Area Profesional:Seguros
Descripción del puesto: Me encargo de realizar los pagos de facturas de Proveedores, Talleres, Reembolso,
Recepción de Facturas, Seguimiento de los Expedientes, Análisis Técnicos de Siniestros mayores a 50 mil,
Cotizaciones con Enpartes.com y otros proveedores, Limpieza de Reserva, Atención al publico, Declaración de
Siniestros y Activación, Seguimiento de los Siniestros, Coordinación de Inspección, Entrega de Ordenes de
Reparación y Compra, Solicitud de información a los Proveedores y Talleres, Capacidad para tomar decisiones y
resolver casos, Compromiso con el Asegurado en el momento de apoyarlo con una inquietud y darle un buen
servicio.
   Ciudad: caracas País: Venezuela
-----------------------------------------------
7/2015 - 5/2017     Empresa: La Internacional de Seguros  Area Profesional:Seguros
Descripción del puesto: Analizar los siniestros por pérdida parcial presentadas por las sucursales.
•Redactar correos de información y de orientación para el cumplimiento de las Normas, Políticas y procedimientos de la Empresa a las sucursales a nivel nacional.
•Orientar a los analistas de las sucursales en cualquier duda con respecto al sistema, dar orientación de los procedimientos cada 15 días. (refrescamiento de conocimientos).
• Realice funciones de Coordinador (vacaciones).
• Realice funciones de Coordinador de Repuestos y Ventas (vacaciones)
   Ciudad: caracas País: Venezuela
-----------------------------------------------
6/2017 - 7/2018     Empresa: Atrio Seguros  Area Profesional:Seguros
Descripción del puesto: Atención al publico, atender a los clientes y asegurados, darle una orientación, tomar las
declaraciones, revisar el estatus de cada siniestro. Hacer el seguimiento de los siniestros reportados y de los
repuestos que estén involucrados en el siniestro.
•Analizar los siniestros, dar información de estatus de los siniestros que estén en la sucursal, enviar correos a los asegurados.
•Cotizar los repuestos que estén involucrados. (de ser necesario)

http://www.micvweb.com


•Realizar ordenes de reparaciones, autorización de entrega de repuestos.
•Crear siniestros y Anular, Crear Cobertura, Obligaciones de Pago. Ofrecimiento de pago a
•Realizar Informe de Perdida Totales e incorporar el expediente y la solicitud de documentación requerida, con la finalidad de remitirlos a la Unidad de Pérdidas Totales para su análisis y cancelación.
•Realizar análisis y Cálculos para decretar las Perdidas Constructivas. Realizar Cartas de Rechazos.
•Limpieza de Reserva. (cuando me solicitan el apoyo la gerencia).
• Realice funciones de Coordinador (vacaciones).
• Realice funciones de Coordinador de Repuestos (reposo).
   Ciudad: caracas País: Venezuela
-----------------------------------------------
2/2022 - 6/2022     Empresa: Inversiones Yelianca  Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripción del puesto: Chofer, entrega de mercancia, traslado de personal, encomiendas, etc.,
   Ciudad: caracas País: Venezuela
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
6-2008TSU EN ADMINISTRACION DE EMPRESAS
Grado
Administración y Dirección de Empresas

 Centro: IUTA
 Ciudad: CARACAS (Venezuela)
-----------------------------------------------
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