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Direccion web: http://calvochavesj.micvweb.com
Ciudad: San Isidro CP: (San José) Pais: Costa Rica

EXPERIENCIA:

11/2020 - 12/2021  Empresa: Encargado de libreria KCA. Lomas de Apizaco. Tlaxcala MéxicoDescripcion del
puesto: Preparacion, empaquetado de pedidos

Atencién al cliente asegurando un servicio de calidad

Cumplimiento de tareas asignadas por la direccion

Respuesta y resolucién efectiva de consultas y conflictos

Cumplimiento de normas y estrategias

Como habilidades trabajo en equipo, control de caja, habilidades de comunicacién, puntualidad, actitud positiva,
polivalencia, persona responsable, empatico, manejo de herramientas, informaticas, compromiso, crecimiento
personal, aprendizaje rapido.

Ademas, tengo experiencia en realizar instalaciones, creacion de redes inalambricas, instalacion de cdmaras de
vigilancia.

Ciudad: Lomas de Apizaco. Tlaxcala. Mexico Pais: México

1/2022 - 3/2022 Empresa: Autolavado Manuel Rodriguez Tapia. Descripcion del puesto: Supervision y
planificacién de tareas desempefiadas por el equipo de trabajo

Registro de informacion en la base de datos de la empresa, cumplimiento de normas y lineamientos de la
empresa

Deteccibn y resolucion de incidencias

Respuesta a problemas y consultas de los clientes

Ciudad: Apizaco- Tlaxca Pais: México

4/2022 - 6/2022  Empresa: Tienda Irma Cadena AguilarDescripcion del puesto: Coordinacion de los proyectos
de seleccién de personal, formacidn y supervision de personal

Organizacion de tareas, los turnos y rotaciones de personal

Control de Stock de mercaderias y almacenamiento de productos

Tramitacion de las devoluciones o cambios de productos

Realizacion de operaciones de caja como cobros y facturacion

Comunicacién con los proveedores

Disefios de planes de ventas, a fin de hacer més visibles y vendibles los productos

Coordinacion de horarios e implementacién de procesos de trabajo para los departamentos y personal.

Ciudad: Tlaxcala Pais: México

FORMACION ACADEMICA:

12-2022Curso el 5to afio de bachillerato, especialidad en laboratorio quimico en el Colegio de Estudios Cien

BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria

Ciencias de la Salud

Matematica, trigonometria, geometria analitica y algebra.

Balanceo de ecuaciones, creacion de solutos y compuestos, farmacologia basica, microbiologia. Informatica e
Inglés.

Centro: Colegio de Estudios Cientificos y Tecnolégicos del Estado de Tlaxcala, México


http://www.micvweb.com

Ciudad: Tlaxcala, México (México)

IDIOMAS:

Idioma: InglésNivel: Nivel Avanzado

Comentarios:

Centro de Estudios: Colegio de Estudios Cientificos y tecnoldgicos del Estado de Tlaxcala MEXxico
Titulo: obtenido en mi centro educativo en México

ENLACES WEB RELACIONADOS:
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