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EXPERIENCIA:

1/2012 - 12/     Empresa: MICI
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Atención al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripción del puesto: Atención al cliente. Brindar información básica a los clientes referentes de la empresa.
Tramitar carnets a los artesanos. Atender a los turistas y explicar todo lo referente a la artesanías panameñas y
el folklore. 

-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
8-2013Tecnica en Administracion de Empresas Turisticas
FP1 (Formación Profesional)
Otra no especifiada
Conocimientos en el área de administración de empresas aplicadas al sector turístico. Conocimientos en el área
de administración de empresas y contabilidad. En el área de recursos humanos, atención al cliente. 
 Centro: Universidad Nacional de Panama Sede Los Santos
 Ciudad: Las Tablas (Panamá)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

Ventas de pisos y mostrador con enfasis en ingles. 
Otra no especifiada
 Centro de Estudios: MITRADEL
Información adicional:  Conocimientos en ventas e ingles básico

-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios: 

-----------------------------------------------
Idioma: FrancésNivel: Nivel Principiante
Comentarios: 

-----------------------------------------------
Idioma: EspañolNivel: Nivel Avanzado
Comentarios: 

-----------------------------------------------
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