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Dirección web: http://aramospalomeque.micvweb.com

Ciudad: L Hospitalet de Llobregat CP: 08906(Cataluña)  País: España




EXPERIENCIA:

10/2013 - 4/2014     Empresa: C.E.FAX (http://www.cefax.org)
Sector Empresarial: Educacion
  Area Profesional:Educación - Formación
Descripción del puesto: Trabajo realizado como operador y técnico de HelpDesk, identificando y resolviendo
incidencias de los usuarios y atendiéndolos  CAU .
Montaje y mantenimiento de servidores  FTP, Correo, etc. 
Gestión de incidencias mediante herramientas de ticketing especializadas  REMEDY ITSM .
   Ciudad: L Hospitalet de Llobregat País: España
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
6-2014Técnico Medio en Sistemas Microinformáticos y Redes (http://www.iesesteveterradas.com)
FP2 / Grado Medio
Informática y nuevas tecnologías
Aplicaciones ofimáticas, Sistemas Operativos, Redes, Hardware y mantenimiento, Aplicaciones web y Seguridad
Informática
 Centro: IES Esteve Terradas i Illa
 Ciudad: Cornellà de Llobregat
-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: CatalánNivel: Nivel Avanzado
Comentarios: 
 Centro de Estudios: C.E. FAX
Título:  Nivel C
-----------------------------------------------
Idioma: EspañolNivel: Nivel Profesional
Comentarios: 

-----------------------------------------------
Idioma: InglésNivel: Nivel Avanzado
Comentarios: 
 Centro de Estudios: C.E. FAX
Título:  A2
-----------------------------------------------


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\aramospalomeque
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