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Direccion web: http://laurapantaleona.micvweb.com
Ciudad: La Vega CP: 41000() Pais: Republica Dominicana

EXPERIENCIA:

3/2014 - 3/2015 Empresa: Policlinico la vega Area Profesional:Atenciéon al cliente,Comercio
minorista,cosmética
Descripcién del puesto: oficial de seguros / asistente

autorizaciones, facturacién, cobros, servicio al cliente, consulta, agenda.
Ciudad: La Vega Pais: Republica Dominicana

3/2015 - 6/2022 Empresa: Hospital Infantil Dr. Robert Reid Cabral Area Profesional:Administraciones Publicas
Descripcion del puesto: Asiste / Oficial de seguros , solicitudes, cartas, gestion de donaciones, agenda, manejo
de redes, autorizaciones, facturacion de seguros, cobros,auditoria.

Ciudad: Santo Domingo Pais: Republica Dominicana

1/2016 - 12/2018 Empresa: Hospital Infantil Dr, Robert Reid Cabral. Area Profesional:Administracién y
Recursos Humanos
Descripcion del puesto: solicitud de coberturas de seguros médicos, inventarios, evaluacién de desempefio,
gestién de compensacion, autorizaciones y facturacion.

Ciudad: Santo Domingo Pais: Republica Dominicana

FORMACION ACADEMICA:

-Licenciatura en Psicologia Industrial

Cursando: Grado

Psicologia

pruebas biométricas, calculo salarial, calculo de incentivo, disefio de capacitacion para empleados, segin las
necesidades institucionales. Seleccién de personal .

Centro: Universidad abierta para adultos uapa

Ciudad: Santiago (Republica Dominicana)

2-2015Licenciatura en lenguas mencion ad. Hostelera y turismo.

Licenciado

Turismo y Otros Servicios

Servicio al cliente, idioma ingles, francés Bésico, portugués Bésico, Recepcién, Hoteleria, reservas , facturacion,
gastronomia, relaciones humanas.

Centro: Universidad abierta para adultos uapa

Ciudad: Santiago (Republica Dominicana)

FORMACION COMPLEMENTARIA:

Técnico en Secretariado Computarizado

Turismo y Otros Servicios

Centro de Estudios: Instituto de Educacidn Técnica Vocacional, ITEVO La Vega

Informacién adicional: manejo de programas bajo windows, manejo de redes, agenda, cajero,



http://www.micvweb.com

disefio de nomina, calculo de incentivos, reclutamiento y seleccion de personal por competencias ,

Recursos Humanos
Centro de Estudios: ceafim , centro de asesoria financiera

Informacién adicional: Reclutamiento y seleccién de personal por competencias, entrevista de seleccion efectiva,

Disefo de nomina, calculo de incentivos.

IDIOMAS:

Idioma: InglésNivel: Nivel Avanzado
Comentarios:

Centro de Estudios: JFK , Institute
Titulo: ingles avanzado

Idioma: OtrosNivel: Nivel Intermedio
Comentarios:

INTERESES:
Arte, Bailar, Mduasica Pop/R&B, Naturaleza, Senderismo/Acampadas,
Viajar/Turismo, Vino y Degustacion, Yoga/Meditacion

Servicios Sociales Voluntarios,

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccién web: http:\\www.micvweb.com\laurapantaleona
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