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Direccion web: http://lyoselania.micvweb.com

Ciudad: republica dominicana CP: (laromana) Pais: Republica Dominicana

EXPERIENCIA:

/-1 Empresa:
Sector Empresarial: Comercial
Area Profesional:Otros servicios profesionales

3/2004 - 4/2014 Empresa: Jumbo Ccn
Sector Empresarial: Comercial

Area Profesional:Otros servicios profesionales
Descripcion del puesto: Asistencia a supervisar los cajeros,asegurarme de que cada cajero llegue a tiempo a la
empresa,y si el cajero falta asegurarme del porque no llego a su labor y reportarlo a gestion humana,verificar que
todo estén bien uniformados,verificar que el cajero le de un excelente servicio al cliente,ir a las cajas si un cajero
me solicita ya sea para recibir cheques,tarjeta privilegio,autorizacién de tarjetas,cambiar precios de ofertas
desactivadas,activar flejes desactivados entre muchas otras actividades,en el area de cuadre verificar que todo
este bien mandar los vauchers de las tarjetas ya sean de crédito o débito .

Ciudad: La romana Pais: Republica Dominicana

FORMACION ACADEMICA:

-no tengo titulo

Cursando: FP1

Psicologia

Conocer un poco mas el comportamiento de nosotros los seres humanos
Centro: uni caribe

Ciudad: Santo Domingo (Republica Dominicana)

FORMACION COMPLEMENTARIA:

servicio al cliente

Marketing

Centro de Estudios: Infotec

Informacién adicional: Como servir de manera que el cliente quede satisfecho.

Técnicas de supervicion

Otra no especifiada

Centro de Estudios: Infotec

Informacién adicional: Poder tener la capacidad de dirigir personas.

OBJETIVOS PROFESIONALES:

Ser un ente de crecimiento y desarrollo para la empresa,dar lo mejor de mi persona para avanzar.



http://www.micvweb.com

CUALIDADES:

Adaptable, Amable, Carifioso/a, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Creativo/a, Decidido/a,
Determinado/a, Diligente, Eficiente, Enérgico/a, Entregado/a, Fiable, Flexible, Fuerte, Honesto/a, Imaginativo/a,
Intelectual, Inteligente, Intuitivo/a, Perceptivo/a, Persistente, Preciso/a, Productivo/a, Responsable, Seguro/a,
Servicial, Sociable, Tenaz, Trabajador/a, Visionario/a

INTERESES:
Arte, Baloncesto/Voleibol, Cantar/Tocar Instrumentos musicales, Cine/Peliculas, Cocinar, Gimnasio/Aerobic, Ir de
Compras, Musica Variada, Naturaleza, Navegar, Religién, Viajar/Turismo

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccién web: http:\\www.micvweb.com\yoselania
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