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Ciudad:  CP: ()  País: -




EXPERIENCIA:

2/2019 - 3/2022     Empresa: Imperio Store  Area Profesional:Administración y Recursos Humanos
Descripción del puesto: Velar por el cumplimiento de objetivos de la distribuidora así como de las metas,
supervisar a 22 personas a cargo de que cumplieran con eficiencia las tareas asignadas, realizar inventarios y
pedidos de mercadería, estar al pendiente de la mercadería que sale por crédito y de contado así como darle
seguimiento a los diferentes clientes.
Las capacidades que más adquirí fue el liderazgo, iniciativa, compromiso y responsabilidad para con la empresa,
control situacional y servicio al cliente.
   Ciudad: San José  País: Costa Rica
-----------------------------------------------
8/2022 - 1/2023     Empresa: Copa Airlines Descripción del puesto: Responsable de que las personas que
aborden el avión a los diferentes destinos, si cuenten con los requisitos previos y válidos para la salida y entrada
del país, hacer respectivas revisiones para evitar los filtros de sustancias ilicitas, definir quién puede salir del país
y quién no.
Atender los diferentes problemas y solucionarlos de la mejor manera, velar por los pasajeros desde que salen
hasta que llegan a su lugar de destino en efectos de equipaje, objetos olvidados, entre otros.
   Ciudad: Alajuela  País: Costa Rica
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
9-2021Certificado de egresado
Otro no especificado
Administración y Dirección de Empresas
Estudios avanzados en áreas administrativas y financieras, así también como en RRHH y aeronáuticas.
 Centro: Universidad Autónoma de Centro América UACA 
 Ciudad: Curridabat  (Costa Rica)
-----------------------------------------------
12-2023Técnico 
Otro no especificado
Recursos Humanos
Conocimiento avanzado en área de recursos humanos y el correcto trato al cliente.
 Centro: Academia Costa Rica 
 Ciudad: San José  (Costa Rica)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

Salud ocupacional 
Otra no especifiada
 Centro de Estudios: Academia Costa Rica 
Información adicional:  Desarrollo organizacional con más colaboradores contentos.

-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio

http://www.micvweb.com


Comentarios: Lo aprendí en el desarrollo de mi carrera.
 Centro de Estudios: No
Título:  No
-----------------------------------------------


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\jillary18ppro
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